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Unsere Rundgänge, Rundfahrten und Ruhrgebietstouren zeigen 
Ihnen nicht nur Mülheims schönste und oft unentdeckte Seiten, 
sondern auch spannende Einblicke in die Historie der Stadt und 
Ruhrregion. Ob zu Fuß, im Bus oder auf dem Schiff – lassen Sie 
sich von uns an besondere Orte entführen und genießen Sie 
unterhaltsame und informative Stunden!  

Alle Stadtführungen lassen sich bequem zu Hause online 
buchen unter www.muelheim-tourismus.de oder Sie besuchen 
uns in der Touristinfo im MedienHaus. 

Sie sind mit einer Gruppe in Mülheim unterwegs und haben 
Interesse an einem individuellen Erlebnistourenprogramm? 
Dann beraten wir Sie selbstverständlich gerne über die ver-
schiedenen Möglichkeiten für Ihr ganz persönliches Tour
arrangement. 

Wir hoffen, Ihnen mit unserem Erlebnistouren-Programm 
2017 für Familie, Freunde und Besucher Mülheims wieder  
viel Lust auf Neues und auch Wiederentdeckungen in unserer 
Stadt und der Region Ruhr anzubieten! 

Die Mülheimer Gästeführer und wir freuen uns schon jetzt,  
Sie ganz herzlich bei uns willkommen zu heißen!

Ihr Team der Touristinfo im MedienHaus

Mülheim entdecken
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 Für Infos, Beratung und Buchung 
          rund um die Erlebnistouren:

Mülheimer Stadtmarketing und Tourismus GmbH (MST) 
Touristinfo im MedienHaus 
Synagogenplatz 3 
45468 Mülheim an der Ruhr  
Tel.: 0208 / 960 96 42  
Fax: 0208 / 960 96 49 
touristik@mst-mh.de 
www.muelheim-tourismus.de

Mülheim an der Ruhr  entdecken

Bequem von zu Hause online buchen  
und per Kreditkarte zahlen.  
Neu – ohne zusätzliche Servicegebühren!

2017 feiert der MüGa-Park sein silbernes Jubiläum! 
Dies ist nur eines der vielen spannenden Themen, die sich in 
der Stadt am Fluss erleben lassen.

Vielnutzern unserer Tourenangebote bietet die Jahreskarte 
in diesem Jahr neue attraktive Vergünstigungen – informie-
ren Sie sich auf Seite 17. 

Mit uns auf Schatzsuche
Ruhr-Erlebnisse

Foto: Yannik Willing © MST GmbH

Foto: Saskia Ketz Fotografie © MST GmbH
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Januar
Sa., 14.1. | 15.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Mölm bowenaan“ 
Mausefalle, Bogenstraße 8

>> S. 13

So., 22.1. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Von der Ruhr an den Rhein“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 9

Februar
So., 5.2. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Klassisch“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

Sa., 18.2. | 16.00 Uhr	
Führung 
„Pioniere der Wirtschaft“  
Haus der Wirtschaft,  
Wiesenstraße 35

>> S. 13

März
Fr., 3.3. | 16.30 Uhr

Führung 
„Historisches Rathaus“ 
Eingang Standesamt

>> S. 20

So., 5.3. | 11.00 Uhr 
Stadtrundfahrt 
„Mülheimer Kontraste“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

Sa., 11.3. | 17.30 Uhr

Abenteuer Ruhrgebiet! 
„Emscherleuchten“ 
Stadthallen-Parkplatz

>> S. 28

Fr., 17.3. | 16.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Luises Spaziergang  
durch Broich“ 
Broicher Mitte

>> S. 14

Sa., 25.3. | 13.00 Uhr

Krimitour „Überfahren“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 24

So., 26.3. | 11.00 Uhr

Abenteuer Ruhrgebiet 
„Kumpel, Kohle, Krupp“  
Stadthallen-Parkplatz

>> S. 30

April
So., 2.4. | 15.00 Uhr

Stadtrundgang  
„Ruhrdeutsch“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 25

Do., 6.4. | 14.30 Uhr

Friedhofsführung 
„Grünumhegt“ 
Eingang Hauptfriedhof

>> S. 22

Mo., 17.4. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Klassisch“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

So., 30.4. | 11.00 Uhr	

Abenteuer Ruhrgebiet! 
„Hafenwelt und Welthafen“ 
Stadthallen-Parkplatz,  
Bergstraße

>> S. 32

So., 30.4. | 15.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Luises Schlossgarten“ 
Schlosshof Broich

>> S. 15

Mai
Fr., 19.5. | 11.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Vom kahlen Berg  
zum Kahlenberg“ 
Bismarckturm

>> S. 15

So., 21.5. | 16.30 Uhr

Krimitour 
„Tod eines Familienvaters“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 24

Juni
Mo., 5.6. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Mülheimer Kontraste“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

So., 11.6. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Klassisch“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8 

So., 25.6. | 11.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Vom Schrottplatz  
zum Rosengarten“ 
Schloß Broich

>> S. 16

Juli
So., 2.7. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Mülheimer Kontraste“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH Foto: © Hans Blossey
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Sa., 15.7. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Wege einer Dynastie“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 9 

Sa., 22.7. | 15.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Alles hat seine Zeit“ 
Eingang Torhaus Dimbeck

>> S. 16

August
So., 6.8. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Von der Ruhr an den Rhein“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 9

Sa., 12.8. | 10.30 Uhr

Stadtrundgang 
„Saarne(r) Häubchen …“ 
Parkplatz Düsseldorfer Straße/ 
Straßburger Allee

>> S. 17

So., 20.8. | 12.00 Uhr

Abenteuer Ruhrgebiet 
„Halde und Historie“ 
Stadthallen-Parkplatz

>> S. 31

September
Sa., 2.9. | 14.00 Uhr

Führung	 
„Historisches Rathaus“ 
Eingang Standesamt

>> S. 20

Sa., 9.9. | 17.00 Uhr

Krimitour 
„Verraten und verkauft“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 24

So., 10.9. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Klassisch“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8 

So.,17.9. | 11.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Obscurae auf der Garteninsel“ 
Camera Obscura

>> S. 18

So., 24.9. | 11.00 Uhr

Abenteuer Ruhrgebiet! 
„Hafenwelt und Welthafen“ 
Stadthallen-Parkplatz,  
Bergstraße

>> S. 32

Oktober
So., 1.10. | 14.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Ruhrdeutsch“  
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 25

So., 8.10. | 12.30 Uhr

Krimitour 
„Das verschwundene  
Testament“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 24

So., 15.10. | 11.00 Uhr 
Stadtrundgang 
„Mülheimer Stolpersteine“ 
Rathausmarkt

>> S. 18

So., 22.10. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„Mülheimer Kontraste“  
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 8

November
So., 5.11. | 11.00 Uhr

Stadtrundfahrt 
„100 Orte“ 
Touristinfo, Synagogenplatz

>> S. 10

So., 12.11. | 11.00 Uhr

Abenteuer Ruhrgebiet 
„Kumpel, Kohle, Krupp“ 
Stadthallen-Parkplatz

>> S. 30

Sa., 18.11. | 11.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Multikulti in Eppinghofen“ 
Eppinghofer Kreisel/ 
Ecke Sandstraße

>> S. 19

Dezember
Fr., 8.12. | 16.00 Uhr

Stadtrundgang 
„Der Kirchenhügel  
und die Altstadt “ 
Mausefalle, Bogenstraße 8

>> S. 19

>> Bitte beachten Sie, dass unsere Tourenangebote nicht  
barrierefrei sind!

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH Foto: © Eva Härtel
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>> Termine: So., 5. Februar, 
Mo., 17. April,  
So., 11. Juni und  
So., 10. September 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 14,00 €

>> Treffpunkt: Touristinfo 
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

 Klassisch 

Die Mülheimer Highlights 
offenbaren sich Ihnen auf 
unserer beliebten Rundfahrt 
durch die Stadt am Fluss. 

Erfahren Sie viel Wissenswer-
tes aus der Stadtgeschichte 
und zur aktuellen Stadtent-
wicklung.

>> Termine: So., 5. März,  
Mo., 5. Juni, So., 2. Juli 
und So., 22. Oktober 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 14,00 €

>> Treffpunkt: Touristinfo 
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

 Mülheimer Kontraste 

Arbeitersiedlungen und 
Unternehmer-Villen

Wohnen in Mülheim hatte und 
hat sehr unterschiedliche Fa-
cetten. Diese Tour beleuchtet 
die spannendsten Versionen 
von der hochherrschaftlichen 
Unternehmer-Villa der Indus
trialisierungs-Pioniere bis 
hin zur Bergmanns-typischen 
Arbeitersiedlung.

 Von der Ruhr an den Rhein 

Stadtrundfahrt 
Mülheim und Duisburg

Unsere Stadtrundfahrt führt 
durch das westliche Ruhr-
gebiet und zu den Highlights 
der Städte Mülheim an der  
Ruhr und Duisburg. Das Ele
ment Wasser ist natürlich 
das verbindende Thema, aber 
auch die zahlreichen Kultur-
attraktionen machen die Tour 
zu einem unvergesslichen 
Erlebnis. 

>> Termin:  
So., 22. Januar, 
So., 6. August 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 14,00 €

>> Treffpunkt: Touristinfo 
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

 Wege einer Dynastie 

Auf den Spuren von Thyssen

Die Ruhrgebietsindustrie ist 
eng mit der Familie Thyssen  
verbunden. Aber auch Wohn-
stätten, Kirchen und Park
anlagen sind Zeichen, die eine 
der bekanntesten Unterneh-
merdynastien, die sich hier 
im Ruhrtal niederließ und 
zu Weltruhm gelangte, der 
Nachwelt hinterlassen hat. All 
diesen geschichtlichen Spuren 
folgen wir mit der Stadtrund-
fahrt, die auch einen Ausstieg 
unterwegs beinhaltet.

>> Termin: Sa., 15. Juli 2017

>> Zeit: 15.00 – 18.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 18,50 €

>> Treffpunkt: Touristinfo 
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

>> Hinweis: Ausstieg mit 
leichter Steigung

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH

Foto: © Hans Blossey
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>> Termin:  
So., 1. Oktober 2017

>> Zeit: 14.00 – 17.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 15,00 € 

>> Treffpunkt: Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 

 Mülheimer Stadttouren  
 auf Ruhrdeutsch 

Unterwegs mit  
Hotte Schibulski

Hotte Schibulski erklärt auf 
seiner Tour die Stadt,  so wie 
sie wirklich ist: aber auf seine 
persönliche Weise im Ruhr-
pottslang. Das  heißt, es wird 
alles vom Karbon bis heute 
genauestens von ihm erläu-
tert, aber auf  eine direkte Art 
ohne ein Blatt vor dem Mund 
zu nehmen. Nix für Memmen!

>> Termin:  
So., 5. November 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 14,00 €

>> Treffpunkt: Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

 100 Orte –  
 lebendiges Mülheim 

1 Stadt – 8 Stadtteile – fast 
170.000 Menschen – 1 Million 
Geschichten: Diese Fahrt 
bietet Rück- und Ausblicke 
auf all das, was in der Stadt 
im Jahresverlauf passiert, und 
erzählt vom Alltag in der Stadt 
am Fluss. Die Rundfahrt führt 
ans Ufer, durch die Stadtteile, 
zu den Stätten von Bildung 
und Wissenschaft sowie  
Kirche und Kunst.

Erhältlich in der Touristinfo im MedienHaus,  

im MVG-KundenCenter,  

in den MVG-Vorverkaufsstellen  

und an allen Ticketautomaten der MVG! 

> www.muelheim-tourismus.de

Mülheim entdecken mit der 

> Freie Fahrt mit Bus und Bahn  
in Mülheim an der Ruhr!

> Viele Vergünstigungen  
bei den teilnehmenden Partnern!

 
1 Person

 24 Stunden Ticket: 9,80 €

 48 Stunden Ticket: 15,60 €

 72 Stunden Ticket: 21,40 €

 
Gruppe (bis zu 5 Personen)

 24 Stunden Ticket: 20,00 €

 48 Stunden Ticket: 32,00 €

 72 Stunden Ticket: 45,00 €

Alle Preisangaben unter Vorbehalt.

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH
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 Pioniere der Wirtschaft 

Das Gründer- und Unter-
nehmermuseum bietet seit 
neun Jahren eine hoch
interessante Ausstellung. 
Auf einer exklusiven Führung 
stellen wir Ihnen die Mülhei-
mer Wirtschaftspioniere vor, 
die oftmals Weltgeschichte 
schrieben.

>> Termin:  
Sa., 18. Februar 2017

>> Zeit: �16.00 – 17.30 Uhr 

>> Teilnehmer: max. 15 Pers.

>> Kosten: 7,00 € 

>> Treffpunkt:  
Haus der Wirtschaft,  
Wiesenstraße 35

 Mölm Bowenaan 

Vom Alten zum Neuen führt 
der mölmsche Klassiker auf 
neuer Route von der Altstadt 
und dem Kirchenhügel mit 
dem Petrikirchenhaus über 
den Rathausmarkt und dem 
historischen Rathaus bis zum 
Stadthafen und der Ruhr
promenade, wo sich nach  
wie vor viel tut.

>> Termin:  
Sa., 14. Januar 2017

>> Zeit: 15.00 – 17.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Mausefalle, Bogenstraße 8 
Endpunkt: 
Ruhrpromenade

Ein starkes Stück Heimat 
feiert Geburtstag:
Seit 90 Jahren legen die Schiffe 
der Weißen Flotte vom Mülheimer 
Wasserbahnhof zu spannenden 
Sonder- und entspannenden 
Linienfahrten ab.

Unsere Highlights: 
Das Jubiläumswochenende 

vom 7. bis 9. Juli 2017 und 
– 2017 wieder im Programm – 

die nostalgische Vinyl-Party (2.6.), 
Tagestrips nach Kaiserswerth 
(22.7.), zum Archäo logischen 
Park Xanten (29.7.) oder zum 
SEA LIFE Oberhausen (24.8.).

Freuen Sie sich 
auf ein abwechslungsreiches Jubiläumsjahr 

mit monatlichen „Schnappern“!

www.weisse-flotte-muelheim.de
Betriebe der Stadt 
Mülheim an der Ruhr
Alte Schleuse 1 
45468 Mülheim an der Ruhr
E-Mail: weissefl otte@btmh.de
Schifffahrtsbüro: 
02 08 / 960 99 96

Mit freundlicher Unterstützung:

Tickets für alle Sonderfahrten erhalten Sie …
… in der Touristinfo im MedienHaus
Synagogenplatz 3, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon 02 08 / 960 960, E-Mail: touristinfo@mst-mh.de
mo. bis fr. 9 – 18 Uhr, sa. 10 – 14 Uhr
… und an allen ADticket-Vorverkaufsstellen
sowie online unter www.adticket.de

Unsere Highlights: 
Das Jubiläumswochenende 

Ein starkes Stück Heimat 
feiert Geburtstag:
Seit 90 Jahren legen die Schiffe 

Unsere Highlights: Unsere Highlights: Unsere Highlights: 

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH

Foto: Markus Krieger © MST GmbH
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>> Termin: Fr., 17. März 2017

>> Zeit: 16.00 – 18.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Broicher Mitte 
Endpunkt:  
Duisburger Straße

 Luises Spaziergang  
 durch Broich 

Teil 4: Schmuckstücke, 
grüne Oase und Germanen

Die Stadtteilführung mit neuer 
Route folgt den aktuellen 
Entwicklungen und dem span-
nenden Kontrastbogen zum 
„ursprünglichen“ Broich. 

 Luises Schlossgarten … 

… und was daraus wurde

Zum 25. Geburtstag des MüGa- 
Parks, der 1992 im Rahmen 
der Landesgartenschau ent
stand, unternehmen wir einen 
Streifzug durch die Geschich-
te, wie aus dem einstigen 
Schrottplatz die grüne Oase in 
der Innenstadt wurde. Außer-
dem entdecken wir mit Ihnen 
die verborgenen Kunstschätze  
und versteckten Kleinode des  
Parks, an denen man im All-
tag oft achtlos vorbei läuft.

>> Termin: So., 30. April 2017

>> Zeit: 15.00 – 17.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Schloß Broich, Schlosshof 
Endpunkt: 
Ringlokschuppen

 Vom kahlen Berg  
 zum Kahlenberg 

Stiftung, Kohle, Kohlenstoff: 
Auf dem Kahlenberg finden 
sich neben dem Bismarck-
turm und dem Haus Urge 
auch die beiden renommierten 
Max-Planck-Institute für  
Kohlenforschung und für  
Chemische Energiekonversion. 
Ein Besuch mit Blick in die 
Labore und die Geschichte 
dieser Institute bereichert  
diese interessante Themen-
tour. 

>> Termin: Fr., 19. Mai 2017

>> Zeit: 15.00 – 17.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Bismarckturm 
Endpunkt:  
Max-Planck-Institute

>> Termin: So., 2. April 2017

>> Zeit: 15.00 – 16.30 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 9,00 € 

>> Treffpunkt:  
Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz

 Mülheimer Stadttouren  
 auf Ruhrdeutsch 

Unterwegs mit  
Hotte Schibulski

Boh – kumma! Wattet nich all 
gibt. Nä wat schön! Ausrufe 
wie diese, viele Informationen 
und mindestens genauso viel 
Spaß sind garantiert, wenn 
Hotte Schibulski durch Mül-
heim führt – und in unver-
blümtem Ruhrdeutsch erklärt, 
„watt Sache is“. Staunen und 
Schmunzeln sind eins – da 
kannse ma sehn!

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH

Foto: © Joshua Belack



Mülheimer  
Stadtrundgänge

17

Mülheimer  
Stadtrundgänge

16 Mülheim an der Ruhr  entdecken

>> Termin: So., 25. Juni 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Schloß Broich 
Endpunkt: Ruhr

 Vom Schrottplatz  
 zum Rosengarten 

Der informative Spaziergang  
durch Mülheims grüne Oase –  
den MüGa-Park, der zur 
Landesgartenschau 1992 
entstand. Wir unternehmen 
einen Streifzug durch die 
Geschichte, wie aus dem eins-
tigen Schrottplatz die grüne 
Oase in der Innenstadt wurde 
und entdecken mit Ihnen die 
verborgenen Kunstschätze 
und versteckten Kleinode des 
Parks, an denen man im All-
tag oft  achtlos vorbei läuft.

>> Termin: Sa., 22. Juli 2017

>> Zeit: 15.00 – 16.30 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 7,00 € 

>> Treffpunkt:  
Eingang Torhaus Dimbeck

 Alles hat seine Zeit –  
 Altstadtfriedhof 

Auf dem Altstadtfriedhof liegt 
so mancher berühmte Mülhei-
mer zur letzten Ruhe gebettet. 
Der 1984 in die Denkmalliste 
aufgenommene Friedhof ist 
ein wichtiges Zeugnis der 
Stadtgeschichte und für uns 
immer wieder Anlass, sich mit 
dem geschichtsträchtigen Ort 
auseinanderzusetzen.

 Saarne(r)häubchen 

Ein kulinarischer Spaziergang 
auf der Saarner „Kö“ von der 
Straßburger Allee bis zum 
Kloster Saarn. Spannende Infos 
über das „Dorf“, Geschichte 
und Geschäftswelt rund um 
die Düsseldorfer Straße sowie 
natürlich die ein oder andere 
Kostprobe erwarten Sie auf 
dem Stadtbummel. Endpunkt 
ist das Kloster Saarn! 

>> Termin:  
Sa., 12. August 2017

>> Zeit: 10.30 – 13.30 Uhr 

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 22,00 € 

>> Treffpunkt: Parkplatz 
Düsseldorfer Straße /  
Straßburger Allee

Für unsere Stammkunden und Vielnutzer des Tourenange-
botes gibt es mit unserer Jahreskarte tolle Vergünstigungen. 
Für einmalig 40,00 € erhalten Sie:

•	 freie Teilnahme an allen Stadtrundgängen

•	 eine freie Bustour nach Wahl (nach Verfügbarkeit)

• 	eine freie Ruhrgebietstour nach Wahl (nach Verfügbarkeit) 

•	 10% Rabatt auf alle Mülheim-Souvenirs  
in der Touristinfo*

*	Die Karte ist personenbezogen und nicht übertragbar.  
Buchungen ausschließlich in der Touristinfo möglich. 

JahreskarteErlebnistouren 2017

  NEU: DIE JAHRESKARTE FÜR DIE   

  MÜLHEIMER ERLEBNISTOUREN 2017

Erlebnistouren 2017

www.muelheim-tourismus.de | Touristinfo: 0208 / 960 960

Foto: Saskia Ketz Fotografie © MST GmbH Foto: © Jürgen Brinkmann
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>> Termin:  
So., 17. September 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt:  
Camera Obscura

 Obscurae auf der  
 Garteninsel 

Ein Spaziergang durch Mül
heims grüne Oase – den 
MüGa-Park, der 2017 seinen 
25. Geburtstag feiert. Dieser 
Rundgang möchte Ihnen die 
verborgenen Kunstschätze 
und versteckten Kleinode des 
Parks wieder näher bringen. 
Ein Schwerpunkt liegt u.a. 
auch auf Schloß Broich und 
den Fortgang der Sanierungs-
arbeiten am historischen 
Bauwerk. 

>> Termin:  
So., 15. Oktober 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt: Rathausmarkt 

 Mülheimer Stolpersteine 

– Stadtgeschichte zur Zeit des 
Nationalsozialismus –

Auf diesem Rundgang folgen 
Sie den vielen Spuren, die der 
Faschismus in den Jahren  
1933 – 1945 in Mülheim hinter
lassen hat. Dabei wird auch 
das jüdische Leben seit dem 
17. Jh. in unserer Stadt be-
leuchtet und auf die Stolper-
steine des Kölners Gunter 
Demnig, die die ehemaligen 
Wohnungen jüdischer Bürger 
kennzeichnen, aufmerksam 
gemacht.

 Multikulti in Eppinghofen 

Ein „Durchlauferhitzer“ auf  
Hochtouren. Was es mit die-
sem Wortspiel auf sich hat, 
werden Sie auf der Tour durch 
Eppinghofen erfahren. 

Multikulturelles Leben, das ist 
ein Mix aus Kreativität, vielen 
unterschiedlichen Kulturen 
und einer erstaunlich schönen 
Architektur. Wir treffen Men-
schen, die sich um die Belange 
der Einwohner kümmern, 
Künstler und solche, die ihr 
Handwerk noch verstehen.

>> Termin:  
Sa., 18. November 2017

>> Zeit: 11.00 – 13.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt: Eppinghofer 
Kreisel / Ecke Sandstraße

 Der Kirchenhügel  
 und die Altstadt 

Begleitet vom Duft des Glüh-
weins und gebrannter Mandeln 
erleben Sie die Keimzelle un-
serer Stadt in einem ganz be-
sonderen Licht und erfahren, 
wie das alte “Mulinhem” im 
19. Jahrhundert eine rasante 
Entwicklung nahm.

>> Termin:  
Fr., 8. Dezember 2017

>> Zeit: 16.00 – 18.00 Uhr

>> Dauer: 2 Stunden

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt: Mausefalle, 
Bogenstraße 8

Foto: Yannik Willing © MST GmbH 

Foto: © Ralf Huels Foto: © Joshua Belack
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>> Termine:  
Fr., 3. März 2017, 
16.30 Uhr 
Sa., 2. September 2017, 
14.00 Uhr 

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 7,00 € 

>> Treffpunkt:  
Historisches Rathaus, 
Eingang Standesamt 

>> Hinweis: Eine Begehung 
des Rathausturms ist 
nicht enthalten.

 Rathausführungen:  
 Das historische Rathaus  
 Mülheim an der Ruhr 

Nach der 2012 abgeschlosse-
nen Umbauphase erstrahlt 
die historische Stätte wieder 
in bestem Glanze. Auf der 
Führung durch die Räum-
lichkeiten werden sowohl die 
neue und moderne Funktiona-
lität im Inneren, wie z.B. der 
neue Ratssaal, vorgestellt als 
auch der geschichtliche Wer-
degang des Gebäudes in der 
Mülheimer Stadtgeschichte 
beleuchtet. Denn das Histo-
rische Rathaus mit seinem 
unverwechselbaren, architek-
tonischen Charme macht seit 
seiner Eröffnung im Jahr 1915 
seit mehr als 100 Jahren eine 
gute Figur im Stadtbild.

Das Historische Rathaus Mülheim an der Ruhr feierte 2015 
seinen 100. Geburtstag. Auf dem Weg zur Großstadt wurde der 
Rathausbau vor mehr als einem Jahrhundert beschlossen und 
1915 durch die Architekten Großmann und Pfeifer vollendet. Be-
sonders markant ist bis heute der 60 Meter hohe Rathausturm, 
der die Stadtsilhouette maßgeblich prägt.   

... hier ist  
    viel drin!

Touristinfo  
im MedienHaus
Synagogenplatz 3  
45468 Mülheim an der Ruhr

Tel.: 0208 / 960 960 
Fax: 0208 / 960 96 49

touristinfo@mst-mh.de 
www.muelheim-tourismus.de

Öffnungszeiten: 
mo. bis fr. 9.00 bis 18.00 Uhr 
sa. 10.00 bis 14.00 Uhr

Unser Service im Überblick

Infos online unter: www.muelheim-tourismus.de

Alle Tickets für unsere Erlebnistouren  
sind bei uns erhältlich.

Außerdem bieten wir Ihnen u.a.:

 Vorverkauf und Onlinebuchung von Eintrittskarten 
für Veranstaltungen in ganz Deutschland

 Telefonische Ticketbestellung und Versandservice

 Umfangreiche Infos zu Veranstaltungen, Ausstellungen  
und Sehenswürdigkeiten in der gesamten Region

 Hotelvermittlung – auch kurzfristige Zimmervermittlung
 Pauschalangebote

 Buchung von Wikinger-Touren

 Vermittlung von Eventangeboten im Ruhrgebiet

 Stadtpläne, Rad- und Wanderkarten, 
Stadtbroschüren und Flyer

 Große Auswahl an Mülheim-Souvenirs

 Verkauf der RUHR.TOPCARD

Foto: © Joshua Belack
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>> Termine:  
Do., 6. April 2017

>> Zeit: 14.30 – 16.30 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 11,00 € 

>> Treffpunkt: Eingang 
Mülheimer Hauptfriedhof 

 Friedhofsführung:  
 Orte der Erinnerung 

Grünumhegt – den Toten  
zur Ruh‘, den Lebenden  
zur Erholung 

Die Führung über den Mülhei-
mer Hauptfriedhof bietet nicht 
nur Hintergrundinformationen 
zu pflegefreien Grabarten der 
Stadt Mülheim.

Zeitgemäße Bestattungsmög-
lichkeiten sind u.a. ein Aspekt 
der rund zweistündigen Füh
rung, wie u.a. die Urnenbei-
setzung im Buchenhain oder 
die Bestattung unter Bäumen. 
Darüber hinaus erfahren Sie 
auch interessante historische 
Informationen über gesell-
schaftliche Entwicklungen 
sowie Gedankenanstöße zur 
letzten Ruhestätte auf dem 
Mülheimer Hauptfriedhof.

 Stadthallenführung:  
 Blick hinter die Kulissen 

Unsere technische Führung 
durch die Mülheimer Stadt-
halle zeigt Ihnen z.B. die 
Künstlergarderoben, Technik-
räume, den Schnürboden und 
Orchestergraben einmal ganz 
„ungeschminkt“ und erlaubt 
Einblicke in die Bereiche, die 
normalerweise nicht zugäng-
lich sind. Ein spannender 
Blick hinter die Kulissen!

>> Termine: Für Gruppen  
bis max. 30 Pers. 
jederzeit nach Absprache, 
außer sonntags

>> Dauer: 1 ½ Stunde

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 72,00 €  
pro Gruppe

SCHLOSS-RITTER 
g e s u cht!

w w w . s c h l o s s - r e t t e r . d e

Foto: © Walter Schernstein

Foto: © Walter Schernstein

Foto: Yannik Willing © MST GmbH
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Mülheimer Krimitour
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Mülheimer Stadttouren 
auf ruhrdeutsch 

>> Termine und Zeiten: 
Krimitour „Überfahren“ 
Sa., 25. März 2017, 
13.00 – 16.00 Uhr  
Krimitour „Tod eines 
Familienvaters“ 
So., 21. Mai 2017, 
16.30 – 19.30 Uhr  
Krimitour „Verraten  
und verkauft“ 
Sa., 9. September 2017, 
17.00 – 20.00 Uhr  
Krimitour „Das ver-
schwundene Testament“ 
So., 8. Oktober 2017, 
12.30 – 15.30 Uhr

>> Teilnehmer: 12 – 26 Pers.

>> Kosten: 39,00 € 

>> �Treffpunkt:  
vor der Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 3

>> Veranstalter: Tour Service 
Ruhr / Stephan Haas

>> Hinweis: Tickets nur  
über die Touristinfo  
im MedienHaus, keine 
Online-Buchung möglich!

 Tatort Mülheim 

Wer ermordete den Familien
vater? Was passierte mit dem 
Nachbarn? Helfen Sie mit, 
unsere Fälle zu lösen! Wir 
senden mehrere Ermittler- 
teams aus, die Zeugen befra-
gen, Alibis überprüfen oder 
anderweitig Informationen 
einholen müssen. Bei der 
abschließenden Auswertung 
wird sich zeigen, ob Ihr Team 
gründlich ermittelt hat und 
der Täter überführt werden 
kann.

Die Krimitour Mülheim ist 
konzipiert für alle Krimifans, 
die selber aktiv werden wollen. 
Sie können sich als Einzelper-
son, zu zweit oder als Gruppe 
anmelden. Natürlich eignen 
sich die Krimitouren auch für 
Ihren Betriebs- oder Vereins
ausflug. Gerne vereinbaren 
wir dazu auch individuelle 
Termine.

 Mülheimer Stadttouren  
 auf Ruhrdeutsch 

Unterwegs mit  
Hotte Schibulski

Die etwas andere Tour durch 
Mülheim im ruhrdeutschen 
Dialekt – direkt, unverblümt 
und nicht immer bierernst – 
kommentiert! Dann weiße, 
wat Ambach is! Da bisse ganz  
nah am Pott seine echte Seele, 
ohne Bohei und Fissematen-
ten, aba mit viel Lokalkolleritt. 
Watte da alles auseinander
gedröselt bekomms! Da 
kamman onnoch wat lern. 
Und wenne nix lern willz, dann 
hasse wenigens Spass inne 
Backen.

Ruhrdeutsch Stadtrundgang

>> Termin: So., 2. April 2017

>> Zeit: 15.00 – 16.30 Uhr

>> Teilnehmer: max. 20 Pers.

>> Kosten: 9,00 € 

>> Treffpunkt: Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz

Ruhrdeutsch Bustour

>> Termin: So., 1. Okt. 2017

>> Zeit: 14.00 – 17.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 15,00 € 

>> Treffpunkt: Touristinfo  
im MedienHaus, 
Synagogenplatz 

Foto: © Bernd Libbach / Fotolia.com Foto: © Jürgen Brinkmann

Foto: Stephan Haas © Tour Service Ruhr

Foto: © Photographee.eu / Fotolia.com
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Kinder und  
Jugendliche on Tour
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 Im Tal der Schlotbarone 

Mit der Weißen Flotte auf den 
Spuren der Industriekönige: 
Diese spannende industrie
geschichtliche Führung nimmt 
Sie während der Ausflugsfahrt 
auf der Ruhr mit auf eine 
Reise in die Zeit, als Thyssen, 
Stinnes und Co. maßgeblich 
das Ruhrgebiet prägten.

>> Termine: jederzeit nach 
Vereinbarung von Ende 
April bis Anfang Oktober

>> Zeit: individuell vereinbar

>> Dauer: etwa 1 Stunde

>> Teilnehmer: max. 30 Pers.

>> Kosten: 47,50 € / Gruppe

>> Treffpunkt: 
Wasserbahnhof, Anleger 
der Weißen Flotte 

>> Hinweis: Jeden 1. Donners
tag im Monat von Mai bis 
September sowie am Di., 
25.7. und 15.8., jeweils um 
15.00 Uhr ab Wasser-
bahnhof / 16.00 Uhr ab 
Kettwig zum Linientarif

Mülheim an der Ruhr

Sie reisen an, wir kümmern uns um die Details und planen Ihren Auf-
enthalt ganz nach Maß und mit individueller Note. Bei uns erfahren Sie, 
wo Sie in Mülheim am besten vor Anker gehen und wie die Metropole 
Ruhr so richtig Spaß macht. Ob allein, mit Freunden, Familie, Kollegen 
oder Verein – bei uns an der Ruhr gibt es immer etwas zu erleben!

Unser Service für Sie buchen

Für alle Planungen, Angebote, Buchungen und 

Infos Ihr kompetenter Ansprechpartner vor Ort:

Mülheimer Stadtmarketing  

und Tourismus GmbH (MST) 

Touristinfo im MedienHaus

Synagogenplatz 3 
45468 Mülheim an der Ruhr  

Tel.: 0208 / 960 96 42  

Fax: 0208 / 960 96 49

touristik@mst-mh.de 

www.muelheim-tourismus.de

>> Termine: jederzeit  
nach Vereinbarung

>> Zeit: nach Absprache

>> Dauer: 2 Stunden

>> Teilnehmer: max.  
1 Schulklasse / Führung

>> Kosten: 75,00 € 

>> Treffpunkt: Schloß Broich

 Von Wikingern, Aaken  
 und Mühlen 

Der tolle Kinder-Stadtrund-
gang durch die Mülheimer 
Innenstadt von Schloß Broich 
bis zum Wasserbahnhof für 
Kinder der 3. bis 6. Klasse.

>> Termine: jederzeit  
nach Vereinbarung

>> Zeit: nach Absprache

>> Dauer: 2 Stunden

>> Teilnehmer: max.  
1 Schulklasse / Führung

>> Kosten: 75,00 € 

>> Treffpunkt: 
Ringlokschuppen

 Mülheim an die Ruhr 

Kinder erleben Stadtplanung

Spannender Rundgang rund 
um das Thema Stadtplanung 
und Stadtentwicklung für die 
Jahrgangsstufen 5 bis 7.

>> Termine: jederzeit  
nach Vereinbarung

>> Zeit: nach Absprache

>> Dauer: ca. 2 ½ Stunden

>> Teilnehmer: max. 40 Pers.

>> Kosten:  
135,00 € inkl. Materialien 
und Überraschung

>> Treffpunkt:  
nach Absprache

 Mülheim-Rallye  
 für Jugendliche 

Unser spannendes Stadtspiel 
für Jugendliche von 12 bis 16 
Jahren, die in kleinen Teams 
knifflige Aufgaben rund um 
Mülheim lösen.

Foto: Jürgen Diemer © MST GmbH Foto: Lokomotiv Fotografie © MST GmbH
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>> Termin: Sa., 11. März 2017

>> Zeit: 17.30 – 22.30 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 37,00 € inkl. 
Führungen und Eintritte 

>> Treffpunkt: Stadthallen-
Parkplatz, Bergstraße

>> Hinweis: Ziehen Sie sich 
bitte warm an und achten 
Sie auf festes Schuhwerk.
Sie brauchen bei unserer 
Tour zwar keine Gruben-
lampe, aber eine Taschen-
lampe pro Person ist bitte 
mitzubringen!

 Abenteuer Ruhrgebiet!  
 Emscherleuchten 

Nachts sind alle Katzen grau? 
Mitnichten, und im Ruhrgebiet 
schon gar nicht.

Insbesondere nachts entfaltet 
die Region zwischen Emscher 
und Ruhr ungeahnte Ein- und 
Ausblicke. Hier wird nicht 
einfach nur beleuchtet oder 
angestrahlt: Mit kunstvollen 
Lichtinstallationen wird in 
Szene gesetzt, was tagsüber 
nur als leere Halde oder alte 
Zechenanlage daherkommt! 

Die Metropole Ruhr ist mit ihrem Spektrum wirklich unvergleich-
lich: Spannende Industriekultur, einzigartige Kulturstätten, 
gelebte Geschichte und Geschichten, grüne Oasen und Wasser 
en masse, kunterbunter Strukturwandel und noch vieles mehr! 
Machen Sie sich mit uns auf den Weg ins Abenteuer Ruhrgebiet, 
das Ihnen garantiert immer wieder neue Seiten zeigt, die Sie so 
noch nicht erlebt haben!

Hinweis: Die Ruhrgebietstouren werden jeweils nur bei einer 
Mindestteilnehmerzahl von 15 Personen durchgeführt!

Foto: © Joshua Belack

Foto: © Helmut Adler RUHRPERLEN
Mülheimer

Ruhrnatur  • Industriegeschichte  • Kultur

Mülheimer Ruhrperlen: 
Neue Wege durch die Stadt am Fluss.

Sponsor: Erivan Haub, Chairman der 
Unternehmensgruppe Tengelmann.

Erleben Sie die „Mülheimer Ruhrperlen“ hautnah und spontan:

• Leihfahrräder im speziellen Design 

• Ruhrperlen als App – der persönliche digitale Gästeführer 

Informationen und Beratung:
Mülheimer Stadtmarketing
und Tourismus GmbH (MST)
Touristinfo im MedienHaus
Synagogenplatz 3
45468 Mülheim an der Ruhr
Tel.: 0208 / 960 960
Fax: 0208 / 960 96 49
ruhrperlen@mst-mh.de

www.ruhrperlen.de

Perlen
der Ruhrnatur
Entdecken Sie stille 
Parkanlagen, idyllische 
Landschaftsschutzge-
biete und das grüne 
Ruhrtal mit seiner 
intakten Natur!
> 10 Stationen
> 17 erholsame 
 Kilometer

Perlen der
Industriegeschichte
Erkunden Sie die 
Wurzeln des wirtschaft-
lichen und industriellen 
Aufstiegs der Stadt!
> 12 Stationen
> 16 abwechslungs-
 reiche Kilometer

Perlen
der Kultur
Besuchen Sie die zahl-
reichen Kleinode der 
„Mülheimer Museums-
meile“ und weitere 
kulturell bedeutsame 
Orte in Mülheim!
> 11 Stationen
> 16 erlebnisreiche 
 Kilometer

Erleben Sie die „Mülheimer Ruhrperlen“ hautnah und spontan:

Kostenlose

App 
für iPhone und Android
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>> Termin: So., 26. März, 
 So., 12. November 2017

>> Zeit: 11.00 – 16.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 37,00 € inkl. 
Führungen und Eintritte 

>> Treffpunkt:  
Stadthallen-Parkplatz, 
Bergstraße

 Abenteuer Ruhrgebiet!  
 Kumpel, Kohle, Krupp 

Das Deutsche Bergbaumuse-
um in Bochum, das UNESCO 
Welterbe Zeche Zollverein 
sowie die Villa Hügel in Essen 
und die wohl schönste „Arbei-
tersiedlung“, die Gartenstadt 
Margarethenhöhe, kombinie
ren wir zu einer Tour, die nie-
mals „nur” Pflichtprogramm 
ist, sondern immer höchstes 
Vergnügen. 

Entdecken Sie bei kurzen 
Rundgängen historische 
Stätten und ihre erstaunliche 
Wandlungsfähigkeit!

Foto: Jochen Schlutius © Ruhr Tourismus  GmbH

Foto: Jochen Schlutius © Ruhr Tourismus GmbH

>> Termin:  
So., 20. August 2017

>> Zeit: 12.00 – 18.00 Uhr

>> Teilnehmer: max. 26 Pers.

>> Kosten: 39,00 € 
inkl. Führungen  
und Eintritte 

>> Treffpunkt:  
Stadthallen-Parkplatz, 
Bergstraße

 Halde und Historie 

Auf unserer neuen Exkursion  
geht es um spannende Ein
drücke an der nördlichen 
Grenze des Ruhrgebiets bis 
nach Westfalen. Sie erleben 
den herrlichen Kontrast von 
typischem und idyllischem 
Ruhrgebiet. 

Zuerst steuern wir die Halde 
Hoheward an – mit 152,5 
Metern die höchste Halde des 
Ruhrgebiets und ein impo-
santes Relikt vergangener 
Bergbauzeiten. Hauptattrak-
tion: die überdimensionale 
Horizontalsonnenuhr. Die 
Halde erreichen Sie bequem 
und barrierefrei per Bus.

Anschließend besuchen wir 
Westerholt, das „Rothenburg 
Westfalens“ mit malerischer 
Altstadt, Fachwerkhäusern 
aus dem 17. Jh. und Burganla-
ge. Im Westerholter Kabinett, 
dem Heimatmuseum, erfah-
ren Sie z.B., dass die Herren 
von Westerholt bereits 1193 
urkundlich erwähnt wurden.  

Foto: © Stadtmarketing Hattingen

Foto: © Ruhr Tourismus  GmbH
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 Abenteuer Ruhrgebiet!  
„Hafenwelt und Welthafen“ 

Häfen sind das große Thema  
der Nachbarstadt Duisburg. 
Unsere Rundtour führt uns 
zunächst mit einem kleinen 
Exkurs durch den Mülheimer 
Rhein-Ruhr-Hafen weiter zum 
Duisburger Innenhafen. Der 
über 300 Jahre alte Duisburger  
Hafen in Ruhrort ist heute 
eine der führenden Logistik-
drehscheiben Zentraleuropas 
und immer ein spannender 
Anziehungspunkt. Außerdem 
wartet das alte Casino des 
ehemaligen Krupp’schen 
Eisenhüttenwerks – heute ein 
Restaurant / Café – auf unse-
ren Besuch. Es liegt inmitten 
einer Villensiedlung im Dorn-
röschenschlaf verborgen. Bei 
einer kurzen Pause tauchen 
Sie in längst vergangene, aber 
auch neue Zeiten des Logports 
in Duisburg-Rheinhausen ein.

>> Termin:  
So., 30. April, 
So., 24. September 2017

>> Zeit: 11.00 – 14.00 Uhr

>> Teilnehmer: 25 Pers.

>> Kosten: 21,00 €

>> Treffpunkt:  
Stadthallen-Parkplatz, 
Bergstraße

Foto: © Duisburg Kontor

Foto: Hans Blossey © duisport

MÜLHEIM
A N  D E R  R U H R

erobern

„MüWi“ erleben 
als Single, Paar oder Familie 
mit der RUHR.TOPCARD
Hey, hey, die Wikinger …
erobern die Ruhr auf einer vergnüglichen Ruderpartie vom 
Mülheimer Wasserbahnhof in bester Freizeitlaune! 

für Einzelpersonen (kein Gruppencharter) 
mit oder ohne RUHR.TOPCARD 
zur zweistündigen Schnuppertour 
an folgenden Terminen:

27. Juni  |  11. + 25. Juli  |  8. + 22. August  |  5. September

• jeweils um 16 Uhr
• ab und bis Mülheimer Wasserbahnhof 
• Preis pro Person: mit RUHR.TOPCARD 15,00 €
  ohne RUHR.TOPCARD 30,00 € 
• Mindestteilnehmerzahl: 10 Personen 
• Für Kinder unter 10 Jahren ist dieses Angebot nicht geeignet!

Buchung vorab ist erforderlich! 

Mülheimer Stadtmarketing 
und Tourismus GmbH (MST)
Touristinfo im MedienHaus
Synagogenplatz 3 • 45468 Mülheim an der Ruhr 
Tel.: 0208 / 960 96 42 • Fax: 0208 / 960 96 49
E-Mail: touristik@mst-mh.de
www.wikingerschiff.ruhr

AKTION
SCHNUPPER-

TOUR! 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
für Gästeführungen

I M P R E S S U M

 Alle Tickets online buchen unter:
www.muelheim-tourismus.de

Herausgeber:

Mülheimer Stadtmarketing und Tourismus GmbH (MST)

Am Schloß Broich 28–32 
45479 Mülheim an der Ruhr

Telefon: 0208 / 960 960 
Telefax: 0208 / 960 96 19

E-mail: info@mst-mh.de 
www.muelheim-tourismus.de

Die Mülheimer Stadtmarketing und 
Tourismus GmbH (MST), Am Schloß 
Broich 28–32, 45479 Mülheim an der 
Ruhr – nachfolgend MST GmbH – ist 
Veranstalterin von öffentlichen Stadt-, 
Ruhrgebiets- und Thementouren. Die 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
für Gästeführungen sind Grundlagen 
des Vertrages zwischen dem Kunden 
und der Veranstalterin MST GmbH. 

1. Buchung / Vertragsabschluss 
a) öffentliche Gästeführungen
Die Buchung von öffentlichen Stadt
führungen der MST GmbH kann 
schriftlich, per E-Mail, per Fax oder 
mündlich erfolgen. Mit der Bezahlung 
des Tickets / der Tickets kommt der 
Vertrag mit der MST GmbH zustande.

b) individuelle Gruppenbuchungen
Individuelle Gästeführungen für Grup- 
pen über die MST GmbH können 
schriftlich, per E-Mail, per Fax oder 
mündlich erfolgen. Dem Kunden wird  
ein Angebot mit Auflistung der Leis
tungserbringung der MST GmbH zu- 
gesandt. Mit der schriftlichen oder  
telefonischen Bestätigung des Kun-
den kommt der Vertrag zustande.

2. Rücktritt durch den Kunden
a) öffentliche Gästeführungen
Tickets für öffentliche Führungen 
sind von Rückgabe und Umtausch 
ausgeschlossen.

b) Gruppenbuchungen
Der Kunde kann jederzeit vor Beginn 
von der Gästeführung zurücktreten. 
Die MST GmbH ist berechtigt, als Ersatz 
für die getroffenen Vorkehrungen und 
für ihre Aufwendungen eine Entschä-
digung zu verlangen. Der Rücktritt 
zu einer gebuchten Leistung muss 
schriftlich, per E-Mail, per Fax oder 
telefonisch erfolgen. Maßgeblich ist 
der Eingang der Stornierung bei der 
MST GmbH. Folgende Stornierungs-
gebühren gelten:
bis 30 Tage vor Termin 
15 % des Preises 

29 – 14 Tage vor Termin 
25 % des Preises 

13 – 7 Tage vor Termin 
40 % des Preises 

6 – 3 Tage vor Termin  
60 % des Preises 

ab dem 3. Tag vor Termin oder bei 
Nicht-Erscheinen der Gruppe  
80 % des Preises

Bei Verspätung der Gruppe halten 
unsere Gästeführer eine Wartezeit von  
30 Minuten ein. Bei absehbarer Ver- 
spätung bitten wir um unverzügliche  
Benachrichtigung. Bei einem verspä- 
teten Eintreffen der Gruppe wird 
ansonsten die Dauer der Führung 
entsprechend gekürzt oder anderen
falls wird die überzogene Zeit nach
belastet.

3. Rücktritt durch den Veranstalter
Sollte eine Veranstaltung nicht durch-
geführt werden können, ist die MST 
GmbH berechtigt, von dem Vertrag 
zurück zu treten. Eine solche Berech-
tigung folgt insbesondere daraus, 
dass eine Leistung aus rechtlichen 
und / oder tatsächlichen Gründen 
nicht mehr zur Verfügung gestellt 
werden kann.

Die MST GmbH wird den Kunden von 
dem Hindernis unverzüglich informie-
ren. Dem Kunden wird die bereits ge-
leistete Vertragssumme unverzüglich 
zurück erstattet. Aus dem Rücktritt 
resultierende Schadensersatzansprü-
che des Kunden sind ausgeschlossen. 

4. Haftung 
Der Betreiber hat gegen den Veran
stalter keinen Schadensersatzan-
spruch aufgrund der Verletzung von 
Vertragspflichten, soweit der Veran-
stalter oder seine Erfüllungsgehilfen 
den Schaden nicht vorsätzlich oder 
grob fahrlässig herbeigeführt haben 
und der Schadenersatz nicht auf der 
Verletzung von Leben, Körper und 
Gesundheit beruht. 

Für ein buntes Mülheim!

www.muelheim-partner.de
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MEHR WOHNEN. MEHR SERVICE. MEHR MÜLHEIM!

mutige Unternehmensgründer

sportive Ruhrquartierler

aktive Hausgemeinschaft

treue Mieter

Mieter von morgen

ambitionierte Nachwuchsspieler

Wir sind … eine moderne Genossenschaft mit über 8.000 Mit-
gliedern … Vermieter von mehr als 5.000 Wohnungen und 
Gewerbeimmobilien … an Mülheimer Großprojekten wie dem 
StadtQuartier Schloßstraße beteiligt … Marktführer im Bereich 
Mehrgenerationenwohnen … Hausverwalter von über 2.000 
Wohn- und Gewerbeeinheiten … erfahrener Modernisierer … zu-
verlässiger Bauträger … und Förderer von Kultur, Sozialem und 
Sport in Mülheim. Wir sind mehr! 

Möchten Sie mehr über uns erfahren? Rufen Sie uns gerne an
unter  (0208) 696 120.

MEHR WOHNEN. MEHR SERVICE. MEHR MÜLHEIM!

WIR SIND MEHR!
MEHR WOHNEN. MEHR SERVICE. MEHR MÜLHEIM!

www.mwb.infonahtürlich MWB! 

stolze Hausbesitzer

glückliche Nestflüchter

zufriedene Eigentümergemeinschaft
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