
Sozialticket in Mülheim an der Ruhr

Das Sozialticket – was es kann!
Mit dem Sozialticket können Sie rund um die Uhr alle Linienbusse, S-Bahnen, RB- und RE-
Linien sowie Straßen- und U-Bahnen nutzen. Das Ticket gilt in der Preisstufe A im Mülheimer 
Tarifgebiet, der Wabe 34. 
Das Sozialticket ist persönlich auf Sie ausgestellt und kann nicht übertragen werden. Sie kön-
nen aber montags bis freitags ab 19 Uhr, ganztägig an Wochenenden, gesetzlichen Feiertagen 
sowie am 24.12 und 31.12 in allen Bussen und Bahnen gemeinsam mit bis zu drei Kindern 
unter 15 Jahren unterwegs sein.

Das Sozialticket – was es kostet!
Das Sozialticket kostet 29,90 € im Monat. Teilnehmern an Maßnahmen der Sozialagentur 
werden – wie bislang auch andere Monatstickets – bei Bedarf die Kosten über den Maßnah-
menträger durch die Sozialagentur erstattet.

Das Sozialticket – wer es bekommt!
Das Sozialticket können alle Personen bekommen, die bereits eine der folgenden Unterstützun-
gen erhalten: Arbeitslosengeld II und Sozialgeld (SGB II) | Sozialhilfe (SGB XII) | Wohngeld | 
Leistungen nach dem Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB VIII) | Leistungen nach dem Asylbe-
werberleistungsgesetz | Leistungen nach dem Bundesversorgungsgesetz

Das Sozialticket – wie und wo Sie es bekommen!
Um das Sozialticket zu erhalten, müssen Interessierte Folgendes tun:

(1) Berechtigtenausweis in einer Dienststelle der Sozialagentur ausstellen lassen.
Hierzu bitte den letzten Leistungsbescheid mitbringen, dann geht es schneller. 
Die Sozialagentur prüft dann die Berechtigung und füllt einen Berechtigtenausweis mit 
Ihren Angaben für Sie aus:
- Vorname und Name
- Geburtsdatum und Geschlecht
- Gültigkeit (gemäß Ihres Leistungsbescheids, 
   aber max. 6 Monate)

Nach Ende der Gültigkeit müssen Sie sich den 
Berechtigtenausweis neu ausstellen lassen.
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Die Sozialagentur fi nden Sie an folgenden Standorten:

(2) Mit Berechtigtenausweis zu einer MVG-Verkaufsstelle und Wertmarke kaufen.

Die Wertmarke für 29,90 € erhalten Sie im MVG-KundenCenter oder an allen MVG-Ticket-Auto-
maten sowie bei den MVG-Vertriebspartnern. MVG-Abokunden können mit ihrem Berechtigten-
ausweis das SozialTicket auch als Chipkarte (eTicket) bekommen. Der monatliche Betrag wird 
wie gewohnt vom Konto abgebucht.
Das Sozialticket – die Wertmarke mit dem Berechtigtenausweis – gilt zusammen mit einem 
Lichtbildausweis als Fahrberechtigung in der Preisstufe A. 

Aktuelle Informationen fi nden Sie auch auf den 
Internetseiten der Sozialagentur unter: http://sozialagentur.muelheim-ruhr.de
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Sozialagentur
Eppinghofer Straße 50, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: 02 08 / 455 29 00

Sozialagentur / Zielpunkt.Job
Löhberg 72, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: 02 08 / 455 28 00

Sozialagentur / U25-Haus
Viktoriastraße 26 – 28, 45468 Mülheim an der Ruhr
Telefon: 02 08 / 455 54 70

Sozialagentur Styrum
Kaiser-Wilhelm-Str. 27, 45476 Mülheim an der Ruhr
Telefon: 02 08 / 455 54 54
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