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1= Bizi bu sekilde bulabilirsiniz!

Yayinci

AL matheim
Y Y an der Ruhr
Stadt am Fluss

Sosyal
Dizenleme

Baski
Resimler
2. baski

Kinye

StadtMilheim an der Ruhr

Sosyal ajans/ Jobcenter

Anke Schirmann-Rupp

Eppinghofer Strae 50

45468 Milheim an der Ruhr
www.muelheim-ruhr.de
http://sozialagentur.muelheim-ruhr.de
ajans / Jobcenter yazi isleri
Mulheimer Stadtmarketing

und Tourismus GmbH (MST)
Stadtdruckerei Mulheim an der Ruhr
fotolia.com (s. 1, 5, 12, 16), Walter Schernstein (s. 3)

temmuz 2018

Hos geldiniz!

Degerli okuyucularimiz,
Degerli vatandaslarimiz,

Jobcenter der Stadt Miilheim an der Ruhr sosyal ajansina
hos geldiniz!
Sosyal ajansa hos geldiniz!

isbu brosiirle teklif ve hizmetlerle ilgili birgok bilgi edineceksiniz.
Egitim veya calisma yerinizi ararken size hangi tiirden destekler
sunacagimizi 6greneceksiniz. Sozialgesetzbuch Il (SGB Il) uyarinca
hangi kogullara gére maddi destek alacaginizi ve bu hizmetleri ala-
bilmeniz igin ne yapmaniz gerektigini size adim adim aciklayacagiz.

Hedefimiz, sizin tekrardan is bulmanizdir. Bu sadece sorumluluklari
birlikte (stlendigimizde gercgeklegir. Biz size bu konuda destek
saglayacagiz!

Sorulariniz igin elbette Sozialagentur kurumuna bagvurabilirsiniz.

Her seyin génliiniizce olmasini, yeni mesleginize basarili bir sekilde
giris yapmanizi diler, size bu bilgi verici brosiri sunmak isteriz.
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@ Die Sozialagentur

in qoreviniz is bulmak. )
g:'?gigg bu yolda destek olacagiz!
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Die Sozialagentur Milheim an der Ruhr sosyal yardim dairesinin
bir pargasidir ve issiz olan Milheim vatandaslarinin yaklasik beste
dérdine danismanlik saglamaktadir.

Yaklasik 250 galisan, sizlerin en kisa slirede tekrardan diizenli bir
meslek hayatina giris yapmaniz ve hakkiniz olan finansal destekleri
almaniz i¢in galigmaktadir.

En 6nemli hedefimiz: Biz, sizin tekrardan is bulmanizi, kendi
ayaklariniz Ustlinde durmanizi ve devlet destegine bagimh
olmamanizi istiyoruz.

Bu hedefe ulasabilmek igin size birgok tekliflerimiz var:

Her mlsterimize, onlari is yeri arama konusunda bilgilendiren ve
yonlendiren, kisiye 6zel menajerler sunuyoruz.

Zielpunkt.Job'da musteriler is hayatina hazirlaniyorlar.

Bunun disinda elbette ALG Il basvurularinizi diizenliyoruz ve
mdsterilerimizin hizmetleri hizli ve diizenli bir sekilde almalarini
sagliyoruz.

BEWERBUNG

Biz sizler i¢in buradayiz!
- s yeri arama ve ALG Il konulariyla ilgili danigsmanlik
sunuyoruz.

- s yeri bulma konusunda size ézel menajer ve kapsamli
tedbir teklifleriyle size somut destekler saglhyoruz

= ALG Il bagvurularinizi dizenliyoruz ve gerekli hizmetleri
almanizi glvence altina aliyoruz.

Sizin géreviniz is bulmak.
Biz size bu yolda destek olacagiz!




@ Arbeitslosengeld Il (ALG )

: ALG Il nedir?

Ve kimler hak sahibi? Ana prensip:
N . Destekte ve talepte bulunmak
§ 7 SGB Il uyarinca ALG Il alabilmeniz i¢in bazi kosullari yerine

getirmeniz gerekmektedir: Das Arbeitslosengeld Il hakki, hukuk kapsaminda bulunan ve
> En az 15 yasindasiniz § 7a SGB |l uyarinca yas sinirini heniiz ayni 6nemi taslyan, destekte ve talepte bulunma esaslarina
(Genellikle 65 ile 67 yas aras). gore taninir. Talep etmenin anlami, 6ncelikle kendinizden talep-
te bulunmaniz, yardima ihtiya¢ duyma halinizin ortadan kaldiril-
mas! adina bazi adimlarin atilmasidir. Boéylece issizliginizi
ortadan kaldirmak ve bu hedefi destekleyen her turli tedbire
aktif sekilde uymak adina ¢aba gostermeniz gerekmektedir.

- Calisabilir durumdasiniz, yani glinde en az u¢ saat boyunca
calisabilir durumdasiniz.

- Hak sahibisiniz, yani ge¢iminizi kendi imkanlarinizla
saglayamiyorsunuz veya yeterince saglayamiyorsunuz.

- Mutat ikamet adresiniz Federal Almanya Cumhuriyetinde. Talep etmek ayni zamanda, ALG Il-6demesi kapsaminda

yukamluluklerin yerine getiriimemesinin yaptirimlara, yani
ALG Il geciminizin temel giivencesi igin distnilmastdr. Arbeitslosengeldes Il 6demesinin kesintiye ugramasina veya
Buna dahil olanlar: tamamen kesilmesine yol agabilecegi anlamini tagir. Bu durum,

ornegdin verilen randevulara gegerli bir sebep gostermek sizin
katlmamaniz veya dizenleme anlagmasi yukumluliklerine
uymamaniz halinde gerceklesir.

-> Genel gereksinimler: Beslenme, kiyafet, viicut bakimi, ev esyalari
- Ek gereksinimler, yalniz gocuk yetistirenler igin
-> Barinma ve 1sinma i¢in uygun hizmetler

Destekte bulunmak ise, Sozialagentur'un sizi bir ise basla-
maniz veya o iste kalmaniz esnasinda desteklemesi ve gegimi-
nizi saglamasidir. Bu esnada hak sahiplerine ise baslama veya
o iste kalma sirasinda saglanan destek § 10 SGB Il uyarinca
beklenebilirlige odakhdir.

=> Zorunlu primler ve sosyal sigorta:
Saglik ve bakim sigortasi

Gereksinim topIUIugu Die Sozialagentur is bulmaniza aracilik etme kapsaminda des-
Ayni zamanda bir gereksinim toplulugunda yasamaniz ve tek imkanlari sunmaktadir. Sizden sorumlu olan menajeriniz
gelirinizin bu gereksinim toplulugunun gegimini saglamaya size bireysel olarak, destege ihtiyaciniz olup olmadigi ve sizin
yeterli olmamasi halinde de hizmet alma hakkiniz vardir. icin hangi tedbirlerin gegerli oldugu gibi konularda danigsman-
Bir gereksinim toplulugu, ayni ev icinde birlikte yasayan ve ev lik saglar. Ise alinma igin gerekli olan hizmetler igin sizinle bir
ekonomisini birlikte saglayan insanlar toplulugudur. siniflandirma anlasmasi, yani yazili ve baglayici bir sézlesme

Genellikle aileler gereksinim toplulugu olarak degerlendir. imzalar.




SS Arbeitslosengeld Il (ALG [

Sizin igin baska ngaler yapacagdIZ:
Diger hizmetlerimiz

MULHEIM AN DER RUHR

1. Egitim paketi.
Cocuklarin da katilabilmesi igin!

Dusuk gelirli ailelerinde egitim ve katihm haklari vardir.

Egitim paketiyle 18 ve/veya 25 yasini doldurmamis ¢ocuklar gezi
ve tatil organizasyonlarina katilabilirler, spor ve mizik tekliflerini
degerlendirebilirler, gerektiginde ek ders alabilirler veya kurumda
misterek yemek davetlerine katilabilirler.

- Daha fazla bilgi igin direkt olarak Sozialagentur’a bagvurabilir-
siniz, Burada egitim paketini anlatan kapsamli brogiiriimiizii de
bulabilirsiniz. Brostiir(i ayni zamanda Tiirkge, Ingilizce, Rusga ve
Fransizca dillerinde su internet adresinden indirebilirsiniz:
http://sozialagentur.muelheim-ruhr.de

EINFACH.

FUR ALLE.

2. Radyo iicreti
(eskiden ,GEZ-muafiyeti®)

ALG Il 6demesini hak etmeniz halinde radyo Ucretinden de muafiyet
talebinde bulunabilirsiniz. Bu Ucreti her bir konutun tcret birimine
o6demesi zorunludur. Muafiyet bagvurusunu direkt olarak basvuru
aninda alabilirsiniz. TUm Sozialagentur ¢alisanlari basvurunun
doldurmasi konusunda size zevkle yardimci olacaklardir.

=> Detayl bilgiyi ve basvurulari Sozialagentur'da gergeklesecek olan
ilk danisma gériismesi kapsaminda alabilirsiniz.

3. VRR’de sosyal bilet

Sosyal biletle 24 saat boyunca tum tarifeli otobusleri, S-Bahnen,
RB- und RE-Linien ve tramvay ve metro hatlarini kullanabilirsiniz.
S6z konusu Mulheim tarife bolgesi, Wabe 34 dahilinde Preisstufe
A kapsaminda degerlendirilir. Sosyal bilet sizin adiniza 6zel olarak
dizenlenir ve baskasina devredilemez. Pazartesi — Cuma gunleri
arasinda saat 19.00'dan itibaren, hafta sonlarinda, resmi tatil glinle-
rinde ve 24.12. ve 31.12 tarihlerinde tim gin boyunca her otobUsu
ve treni 15 yasindan kiglk U¢ ¢ocugunuzla birlikte kullanabilirsiniz.
Glncel aylik fiyatlari ilgili satis noktalarindan 6grenebilirsiniz.
Sosyal bileti alabilmek igin asagida belirtilenleri yerine getirmeniz
yeterlidir:

1) Sosyal ajanin bir subesinden hak sahibi kimliginin ¢ikartiimasi.
2) Hak sahibi kimligiyle satis birimlerinden kupon alinmasi.

= Detayli bilgiyi ve basvurulari Sozialagentur'da gerceklesecek olan
ilk danisma gériismesi kapsaminda alabilirsiniz.
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4. MulheimPass

MilheimPass ile birgok indirimlerden yararlanabilirsiniz. Ornegin
cocuk gunduz bakimevleri ve tim gunlik umumi okullarda veli tcreti
0demek zorunda kalmazsiniz. MilheimPass’i yilin basinda bir kez
otomatik olarak posta yoluyla alirsiniz. Yl icinde bu pasaportlar
sosyal dairenin her subesinde kagida basili sekilde diizenlenir.

- Detayli bilgiyi ve basvurulari Sozialagentur'da gerceklesecek olan
ilk danisma gériismesi kapsaminda alabilirsiniz.




Bir bakista

MUgterilerimize sundugumuz teklifler

ilk danisma

25 yas alti olanlar igcin 25- yas Uisti olanlar igin

Bir teklife sevk edilme Bilgi organizasyonu

idareyle ilk gériigme Profiling-idarede randevu

Basvuru / Hizmet alimi Basvuru / Hizmet alimi

Biz size yardim ediyoruz —
Sizde bize yardimci olun!

Yeni bir is yolunda size en uygun sekilde eslik edebilmemiz igin
sizin desteginize ihtiyacimiz var. Ancak aktif bir sekilde caligir-
saniz hedefe birlikte ulasabiliriz. Bizim igin ulasilabilir olmaniz
gerekmektedir. Bunun disinda randevulara kesinlikle uymaniz
¢cok énemlidir. Randevulara uyamamaniz halinde bunu érnegin
doktordan alacaginiz g¢alisamaz raporuyla belgelemeniz ge-
rekmektedir. Randevulara 6nemli gerekgeler olmaksizin uyma-
maniz halinde hizmetlerin kesintiye ugramasi tehlikesi vardir.

25 yas alti bagvurucularin
baslangict!
Das U25-Haus

WIR MACHEN WAS!

Geng insanlarin bastan itibaren basarili bir sekilde ise baslayabilmeleri
icin 6zel destege ihtiyaclari vardir. Bu nedenle Sozialagentur Mulheim
25 yas altinda galisma ve egitim yeri arayanlar ve SGB Il hizmeti alanlar
icin 6zel bir teklif hazirlamigstir.

U25-Haus‘un avantaiji, okullarda vaka yonetimi ve gegis desteginin ana
alanlarinin yani sira, diger hizmetler de sitede sunulmasidir.

Genglerin yanlarinda getirdikleri hemen hemen tim sorular, U25-
Haus’ta hizla ve dogrudan cevaplanabilir.

Egitim edinme ve aracilik hizmeti birimi, egitim igletmelerine giden
koprileri kurar ve basvurular, egitim ve/veya Einstiegsqualifizierung
konularinda destek saglar.

U25-Haus kapsaminda 6zel bir hizmet olan dizenli meslek ve Agen-
tur fUr Arbeit galisma ajansi danismanligi saatlerinde genglik hizmetleri
biriminin danismanlik tekliflerini bulabilirsiniz.

Bu sekilde hemen tiim sorulara direkt olarak U25-Haus c¢ercevesinde
cevaplar bulabilirsiniz.

Hizmetler icin yapilacak bagvuru derhal hazir olan ¢ok somut bir des-
tege baglidir: 25 yas alti olanlara direkt olarak ertesi gun tam gunlik
bir tedbir teklifi alirlar ve kapsamli bir Profiling ile aracilik galismalarina
baslarlar.

U25 Haus calisanlari danismanlik esnasinda c¢alisma ve egitim yeri
arayanlarla egitim veya c¢alisma hedefine ulasabilmek i¢in uygun yollar
olustururlar ve bunun igin gerekli olan baglayici anlasmalar diizenlerler.
Egitim ve galisma tekliflerini internet Gzerinden arastirmak ve basvuru
evraklarini hazirlamak i¢in gerekli olan bilgisayar olanaklari danismanlik
teklifine ek olarak sunulmaktadir.

U25 destegi ancak meslek hayatina girisin saglanmasi sonrasinda sona
erer!

Teklifimizi su adres (zerinden kullanabilirsiniz: www.u25er.de

10 | 11




\% Kontrol listest ——

Adim adim hizmetlere

O Bilgilendirme organizasyonuna katilma
» Haftada U¢ kez gergeklestirilir
 Sozialagentur ¢caligmalari kapsaminda bulunan tim énemli
seyleri aciklar
» Sire: yaklasik bir saat
+ Katilim zorunludur

Hizmetlerinize ulagsabilmeniz icin neler yapmaniz gerektigini buradan
o6grenebilirsiniz.

O ilk danigma gériigmesine gidilmesi.

» Sozialagentur karsilama alaninda

» Pazartesi, Sali, Persembe: 8.00-16.00 saatleri arasinda,
Carsamba: 8.00-13.00 saatleri arasinda ve Cuma: 8.00 — 14:00
saatleri arasinda

+ Onemli evraklarin alinmasi (brogirler, Profiling formlari)

+ Onemli randevularin alinmasi: Zielpunkt.Job kapsaminda
bilgilendirme organizasyonu, idare, Hizmet alimi

O Hizmet basvurularinda bulunulmasi
+ Siz 6zel hizmet veren nezdinde
» Basvuru randevusuna katilma
» TUm énemli evraklarin getirilmesi (hangi evraklari oldugunu ilk
danismanlik gérismesinde 6grenebilirsiniz)

O Profiling-randevusuna gidilmesi
» Sure: yaklasik bir buguk saat
* Menajerle yapilacak ilk gérismeye Profiling formunun ve
glincel basvuru evraklarinin getirilmesi
» Formun dizenli bir sekilde doldurulmasi.

Bu form, is bulma kapsaminda yirutilecek tim aktivitelerin
temeline olusturmaktadir.
* Menajerle diger gorismelere katilma ve bu sekilde gelisim

Ve sunlari unutmayiniz!

- Menajer ve hizmet verenle gorismelerin dncesinden

elde e_tm_el . . . . telefon yoluyla veya sahsen basvurarak teyit edilmesi
. I\/Ilenaf(?rlmz tiim hizmet suresi boyunca sahsi danismaniniz gerekmektedir.
olacaktir

= Randevulari hi¢ kagirmayiniz ve katilamadiginiz randevular

O Zielpunkt.Job sitesinde modiilleri ziyaret edilmesi il (Sl EITIITILES, GO ens Clel e Efpier)

« Is igin giris galismalari

= Hizmetleri derhal aliyorsunuz, bunu 6n kosullari, aktif bir

« Toplamda alti haftada 12 randevu sekilde galismaniz, tim evraklari yaninizda getirmeniz ve
« Haftada iki randevu verilen randevulara katilmanizdir.

 Bir randevu siresi: yaklasik (i¢ saat = Her on iki ayda bir yeni bir hizmet basvurusunda

+ Katilim zorunludur bulunmaniz gerekmektedir.

» Devamsizliklarin belgelenmesi gerekmektedir

(6rnegdin doktor raporu)
Gerekgeli sebeplerin gosterilmeden katihm saglanmamasi
hizmetlerin kesintiye ugramasina yol agabilir
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% irtibat / Ulagim

izi bu sekilde pulabilirsiniz
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Sozialagentur - Jobcenter Miilheim an der Ruhr und Zielpunkt.job
Eppinghofer Stral’e 50, 45468 Milheim an der Ruhr

Durak: ,Hauptbahnhof*

Tel.: 0208 — 4552900, Fax: 0208 — 4553571

Acilis saatleri: Montag bis Donnerstag 8.00 — 16.00 Uhr,
Freitag 8.00 — 14.00 Uhr
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Sozialagentur Styrum — Jobcenter Miilheim an der Ruhr
Kaiser-Wilhelm-StralRe 27, 45476 Milheim an der Ruhr
Durak: ,Siltenful3®, Linie 112

Tel.: 0208 — 4555400, Fax: 0208 — 4555419

Aclilis saatleri: Montag bis Donnerstag 8.00 — 16.00 Uhr,

Freitag 8.00 — 14.00 Uhr

¢

Kartengrundlage: Amt fiir Geodatenmanagement, Vermessung, Kataster und Wohnbauforderung; carola.hartung@muelheim-ruhr.de
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Sozialagentur Miilheim an der Ruhr — U25-Haus
Viktoriastrafle 26—28, 45468 Milheim an der Ruhr
Durak: ,Hauptbahnhof”

Tel.: 0208 — 4555470, Fax: 0208 — 4555479
Acilis saatleri: Montag bis Freitag 8.00 — 16.00 Uhr

Sozialagentur - Jobcenter Miilheim an der Ruhr
Ruhrstralte 1, 45468 Miilheim an der Ruhr

Durak: ,Stadtmitte”

Tel.: 0208 — 4555900/ - 5901

Acilis saatleri: Montag bis Donnerstag 8.00 — 16.00 Uhr,
Freitag 8.00—14.00 Uhr

www.muelheim-ruhr.de
http://sozialagentur.muelheim-ruhr.de
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