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Ansprechpartner

. o Frank Jarzina (Amt 10)
rogrammentwicklung .
Martina Lauermann (Amt 10)

Telefon 0208/ 455-1919
E- Mail userhelpdesk@muelheim _ -ruhr.de
Anschrift

Stadt Mulheim an der Ruhr

Zentraler Service
A ‘ Miilheim

Y Y an der Ruhr Hans -Bockler -Platz 7a
Stadt am Fluss 45468 Mulheim an der Ruhr

1 Systemvoraussetzungen

Die Systemvoraussetzungen sind auf der Homepage

http://www.winawos.de/

hinterlegt.

2  Datenbanktabellenbeschreibung

Eine aktuelle Beschreibung der Tabellen und deren Felder ist unter folgendem Link zu finden:

http://www.winawos.de/downloads/awosdb/

3 Fernwartung

Haufig ist es hilfreich, eine Fernwartung einzusetzen, um entstandene Fragen beantworten und
Probleme schneller l6sen zu kénnen. Die Stadt Milheim an der Ruhr setzt zurzeit nur den
Teamviewer in der Version 9 ein. Die Datei TeamViewerQS_de.exe kann Uber den Link

http://www.winawos.de/downloads/ heruntergeladen und sollte auf dem Desktop des Clients

gespeichert werden.
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4 Verzeichnisstruktur

Auf dem Anwendungsserver befindet sich das Hauptverzeich nis mh mit den Unterordnern
images , module , request und winawos sowie die Dateien Handbuch WinAWOS.pdf und
labels.tab
v = winawos-informix (\\dfsmh\stadt-mh) (W:)
v mh
images
module
v request
dat
muster_dat
v winawos
module
v vorlagen
Neue Dokumente

Der Ordner images beinhaltet alle gif -Dateien, die fir WinAWOS bendtigt werden, also z.B. die

Icons der Toolbar, den Kalender usw. Obw ohl dieses Verzeichnis in einem Update enthalten ist,
haben die Dateien ein lteres Datum, da i m Normalfall hier keine Anderungen stattfinden
Im Ordner module sind 15 Dateien mit der Endung .mod enthalten (nur bei Einsatz der

Datenbank Informix ).

& fields.mod
i/ logfile.mod
-/ mhauditmod

—
It
R
’
4 mhsystem.mod
L
-
Ik
ot
I

strsplzzmod
&/ tabdlg.mod

I tabwin.mod

Hier handelt es sich um allgemeine Einstellungen, die fur alle Fenster des Programms benotigt

werden. Da nur selten eine Anderung von grundsatzlichen Eigenschaften stattfindet, kénnen
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diese Dateien bei einem Update auch mal unberihrt sein und daher ein altere s Datum haben.

Wird die Datenbank Oracle eingesetzt, so sind diese Dateien im Verzeichnis

winawos \ module enthalten.

Der Ordner request beinhaltet im Unterordner muster_dat Musterdatenquellen, die zur
Bearbeitung der Dokumente mit Word bendtigt werden. D iese werden gelegentlich durch ein

Update aktualisiert, falls Anderungen an Druckprogrammen durchgefiihrt wurden.

Im Ordner winawos  befinden sich alle 46 Programmdateien. Diese haben die Endung .exe,
zusétzlich mussen die Dateien idmrt.dll  und winawos.dlg vorhanden sein.
Das darunter liegende Verzeichnis module beinhaltet 56 Dateien mit der Endung .mod. Das
sind die einzelnen Fenster des Programms. Bei Einsatz der Datenbank Oracle sind hier
zuséatzlich auch die 15 Dateien mit den allgemeinen Einstellungen abgelegt .

Im Ordner vorlagen sind die Word -Dokumente enthalten. Werden mit einem Update neue
Dokumente ausgeliefert, befinden sich diese im entsprechenden Unterordner, missen
eventuell vor dem Einsatz im Fachamt noch kundenspezifisch angepasst und danach in den

Ordner vorlagen verschoben oder kopiert werden.
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5 Installation eines Updates

5.1 Begleitschreiben

Wurde eine neue Programmversion fertiggestellt, werden die Kunden Uber einen E -Mail-
Verteiler darliber benachrichtigt. In dieser Mail sind sowohl die Link s zu den verschiedenen zip -
Dateien (InformixConnect 7.20, InformixConnect 9.21, Oracle) als auch ein Begleitschreiben

mit ausfiihrlichen Beschreibungen der erfolgten Anderungen enthalten.

Die Begleitschreiben der letzten Updates sind zu finden unter

http://www.winawos.de/downloads/Begleitschreiben/

5.2 Installation der zip - Datei

Zunéachst sollte das bestehende Programm durch eine Kopie des Laufwerkverzeichnisses mh
auf dem Anwendungsserver und a nschlieBendes Umbenennen (z.B. in mhsav) gesichert
werden.

Anschliel3end muss die passende zip - Datei heruntergeladen werden.

Beim Entpacken sollten niemand mehr im Programm angemeldet sein, da sonst die Datei
_winawos.exe nicht tberschrieben werden kann.

Die bereits oben erwéahnte Verzeichnisstruktur wird beibehalten, d.h. die zip -Datei sollte
oberhalb des mh -Ordners entpackt werden. Die exe - und die mod -Dateien missen danach ein

neues Datum haben. Das sollte nach jedem Update kontrolliert werden.

5.3 Daten bankanpassung

In WinAWOS ist unter ~ Anwendung > Manage > Datenbankanpassung der Batchlauf zur

Anpassung der Datenbanktabellen zu starten.

¥ WinAWOS [winawos auf amt10h22] -10] x|

Datei Bearbeiten | Anwendung Stammdaten Optionen Ferster Hilfe

Bestand »
Fehibelegung y
Vermittiung >

Wohnberechtigung »

Benutzerverwaltung
WinAWOS

Datenbankanpassung

Kennwort setzen...
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Hinweis:
Erfolgt dies nicht als Datenbankeigentimer oder nicht mit der Benutzerkennung informix,
erscheint die Mel dung:

Die Datenbankanpassung muss vom Datenbankeigentimer vorgenommen werden.

Ist der tatsdchliche Eigentimer nicht bekannt, kann dieser durch folgenden SQL - Befehl
ermittelt werden:

select username from sysusers where priority = 9;

Es offnet sich das Fenster Status von Batchprozessen , in dem man den Verlauf des

Prozesses beobachten kann.

_iojx
EREECEE EHE |

'Status von Batchprozessen

Nachhearbeitung...lg Protokoll... Beohachten... |

Job ID [oa

Batchjob ID |501 la_update.exe
Benutzer |informix

Prozess ID j2704

Startdatum |14.03.2014 | Startzeit l14:43:21
Endedatum |14.03.2014 éﬂ Endezeit |14:43:23

Bearbeitete Satze |4 von |4
Satze pro Sekunde |2
Fehleranzahl |0

Hiertiber kénnen Sie sich die Eintrage in der Protokolidatei ansehen I Ansehen | 867191 |

Nach Beendigung des Batchlaufs, der im Normalfall die Fehleranzahl 0 aufweisen soll, kdnnen
die durchgefiihrten Arbeitsschritte im Protokoll nachgelesen werden. Fal Is Fehler aufgetreten

sind, werden entsprechende Hinweise zur Ursache ebenfalls im Protokoll eingetragen.
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% Protokoll zur SID 94 i -10| x|

S H fktualisieren I SchlieRen |
Benutzer informix

Batchjob 501 - Anpassung der Datenbank

gestartet am 14.03.2014 14:43:21

beendet um 14.03.2014 14:43:23

Fehleranzahl 0

I~ nur Feblermeldungen anzeigen

Uhrzeit Meldung ]
14:43:22 |93. Synchronisation wegen VARCHARZ-Anpassung :_J
14:43:22 |94. Loschen aus der Tabelle ‘'mh_batch’

14:43:22 |95. Loschen aus der Tabelle 'mh_batchlog’

14:43:23 |96. und letzter Arbeitsschritt: Setzen des Versionsdatums

14:43:23 |Die Anpassung der Datenbank wurde erfolgreich durchgefihrt.

o | Llj

Markieren Sie bitte das Feld l

Wenn die Datenbankanpassung fehlerfrei beendet wurde, findet man im Protokoll die Meldung

Die Anpassung der Datenbank wurde erfolgreich durchgefiih rt. Da das Versionsdatum
programmeseitig gesetzt wird, erfolgt bei Neustart des Programms  eine Aktualisierung der Datei
C:\ mh \ db \ winawos.bin , die eine verschliusselte Aufstellung des Datenbankinhalts enthalt.
Dadurch ist die Installation des Updates abgeschl ossen.

Falls die Datenbankanpassung versehentlich ein weiteres Mal gestartet wird, werden die
Anderungen nicht erneut durchgefiihrt und im Protokoll steht der Hinweis Die Datenbank

befindet sich bereits auf dem neuesten Stand.
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54 Das Fenster MH - System

Diese Systemtabelle wird automatisch gefiillt und der Inhalt darf nicht verandert werden. Es

dient nur zur Kontrolle des Versionsdatums und des Schliissels nach der Datenbankanpassung.

_[oix]
I EEEEE REREEE DEE AR E
MH-System

Datenbank Iwinawos

Version [01.12.2015

Seriennummer |45473

Schliissel 124

Auditing " Ja & Hein
Bereit Ansehen 111
Datenbank
Hier findet man den Namen der Datenbank (Standard: winawos ).
Version

Das Versionsdatum bezeichnet den Stand der Datenbank und wird bei Updates durch die

Datenbankanpassung aktualisiert.

Seriennummer
Die hier eingegebene Seriennummer wird bei Auslieferung eingetragen und dann nicht mehr

verandert.

Schliissel
Der Sc hlussel wird ebenfalls bei Updates durch die Datenbankanpassung aktualisiert und dient

zur Uberpriifung, ob die Anpassung erfolgreich durchgefiihrt werden konnte.

Auditing
Das Auditing dient dazu, die Aktionen der Benutzer zu protokollieren und kann im Bed arfsfall
vom Datenbankadministrator an - bzw. ausgeschaltet werden.
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6 Einrichten eines neuen Benutzers

6.1 Installation auf dem PC

Bei Einsatz der Datenbank Informix muss zunachst die Installation von Informix Connect auf

dem Client unter der Kennung des Benutzers vorgenommen werden.

Fur di e Datenbank Oracle muss eine ODBC - Datenquelle auf dem Client erstellt werden.

In der Systemsteuerung muss tber System > Erweiterte Systemeinstellungen >
Karteikarte Erweitert > Schaltflache Umgebungsv ariablen ¢é eine neue Variable MHDIR

mit dem Wert C:\ mh erstell t werden.

Systemvariablen

Variable Wert A |
MHDIR C\mh

Bei Informix muss hier  zusatzlich eine neue Variable INFORMIXDIR mit dem entsprechenden
Informix Connect -Verzeichnis, z.B. C:\ Program Files \ IBM Informix Connect erstellt und die
vorhandene Variable PATH um das Unterverzeichnis  bin des Informix -Verzeichnisses, z.B.
C:\ Program Files \ IBM Informix Connect \ bin erweitert werden.

Falls die System -Variablen nicht unter der Kennung des Users geandert werden kbnnen, ist

eine Anmeldung als lokaler Administrator notwendig.

In  den Informix -Setnet32 -Einstellungen muss auf der Karteikarte Environment
die Variable DBDATE aufden Wert DMY4. , DBMONEY auf den Wert . (Punkt) und bei Einsatz
von Informix -SE zusatzlich die Variable DBPATH auf den entsprechenden Wert gesetzt
werden.

Ab der Informix -Connect -Version 9.40 2.50 TC2 sind keine expliziten Vorgaben dieser Formate

mehr notwendig.

Es ist hilfreich, auf ~dem Anwendungsserver einen Unterordner als Muster , z.B. mit dem Namen
client mit dem Ordner mh und den weiteren , unten angezeigten Verzeichnissen db, request
(mit den Unterordnern dat und tmp )und winawos anzulegen.

Nachdem dort einmalig kundenspezifisch e Anpassungen zu den Pfaden vorgenommen wurden,

reicht es fir die zukunftige Installation von WinAWOS fir neu einzurichtende PCs  aus, nach der
Installation von InformixConnect bzw. der Erstellung einer ODBC -Datenquelle und dem Setzen
der System -Variablen das Icon auf den Desktop und den kompletten Ordner mh des client -

Verzeichnisses auf den PC nach C:  \ zu kopieren.
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v = winawos-informix (\\dfsmh\stadt-mh) (W:)
v mh
v client
v mh
db
v request
dat
tmp
winawos
images
module
request
winawos
Sollte dieser Unterordner noch nicht vorhanden sein, weil bisher noch keine client -Installation
vorgenommen worden ist, kann die Datei cli ent.zip als Muster aus dem Download -Bereich
unter http://www.winawos.de/downloads/ heruntergeladen werden.

Im Verzeichnis client befinden sich die lcons WinAWOS (und WinAWOS Test fir eine eventuell
anzuleg ende Testdatenbank ).

Die Eigenschaften dieses WIinAWOS -Ilcons missen zunachst an kundenspezifische
Einstellungen angepasst werden . AnschlieBend muss dieses Icon aus dem client -Verzeichnis

auf den Desktop kopiert werden.

= winawos-informix (\\dfsmh\stadt-mh) (W:) - Dateicidnsr
mh 5 WinAWOS Test Verkniipfung
client 8 WinAWOS Verkniipfung
mh
db
request
dat
tmp
winawos
Im Verzeichnis mh \ db befinden si ch die Dateien winawos.cfg (und winawos_test.cfg far

eine Testdatenbank).
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=~ winawos-informix (\\dfsmh\stadt-mh) (W:) i/ winawos.cfg CEG-Datei
mh & winawos_test.cfg CFG-Date
client
mh
db
request
dat
tmp
winawos
Der Ordner request sollte in den beiden Unterordnern dat und tmp mindestens eine Datei
enthalten. Hier werden die aus WinAWOS erstellten Datenquellen abgelegt , die fir den Druck
bendtigt werden.

mit der Textverarbeitung Word

zur Verbindung zum Serienbrief

v client & v.wozu.dat
v mh
db
v request
dat
tmp

winawos

v client ] v_wozu.tmp
v mh
db
v | request
dat
tmp

winawos

Stadt Milheim an der Ruhr

Seite 15 von 71



WIinAWOS Admin -Handbuch 6 Einrichten eines neuen Benutzers

Im Verzeichnis mh \ winawos befinden sich die Dateien winawos.ini (und winawos_test.ini

fur eine Testdatenbank).

=~ Winawos-informix (\\dfsmh\stadt-mh) (W:) g e INI-Datei

mh L winawos_test.ini INI-Date
client

mh
db
request
dat

tmp

winawos

Diese mussen ebenfalls an die kundenspezifischen Einste llungen angepasst werden.

Zur erstmaligen Anmeldung an das Programm erfolgt nach dem Doppelklick auf das Icon die

Eingabe des Benutzernamen s des DB-Eigentimers und de s vergebenen Kennwort s. Uber die
Schaltflache Erweitert... ist der Hostname und als Date nbankname der Name der cfg -Datei
einzutragen.

Aufgrund der informixseitigen Beschrankung darf der Hostname nicht langer als 18 Zeichen

sein. In diesem Fall wird empfohlen, einen Aliasnamen oder die IP -Adresse des Servers als

Hostname zu verwenden.

Bei ei ner erfolgreiche n Anmeldung wird in der oberen blauen Zeile der Name der Datenbank

und des Servers angezeigt.

Unter Optionen -Einstellungen ist auf der Karteikarte Drucken die installiete Word -Version
auszuwahlen .

Zur Vermeidung von Word  -Fehlermeldungen sind bestimmte Eintrdge in de r Registry
vorzunehmen. Dazu kann die passende Word20xx.reg -Datei ausgefuhrt werd en, die im

Downloadbereich  unter http://www.winawos.de/downloads/Word/ zur Verfiigung steht.

Weiterhin ist zu Uberprifen, ob der vorgegebene Standardpfad zu den Dokumenten und Druck -

und Batchprogrammen  an die kundenspezifischen Vorgaben anzupassen ist.

AbschlieRend ist der neue Benutzer uber den Menipunkt  Anwendung > Manage >

Benutzerverwaltu ng mit den entsprechenden Rechten aufzunehmen.

Bei einer fehlerhafte n Anmeldung erscheint in der Statuszeile des Anmeldefensters der Hinweis

Fehlerhafte Anmeldung an die Datenbank
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Im Anmeldefenster kann Uber die Schaltflache Erweitert... eine Protokoll ierung des
Anmeldevorgangs angeschaltet werden. Dadurch wird der Anmeldevorgang in der Datei
C:\ mh \ winawos \ login.log protokolliert und die dort aufgezeichneten Fehlermeld ungen

missen Uberprift werden.

Bei der Anm eldung an eine Testdatenbank mussin der Zeile Datenbank  der Radiobutton Test

markiert werden.

L. Anmeldung X
. WinAWOS
Abbrechen
Benutzername | htest
Hilfe
Kennwort I**”*
Erweitert...
Datenbank " Echt @ Test
Anmeldung an den Datenbank-Rechner starten
Uber die Schaltfliche  Erweitert... sind im Fenster Weitere Einstellungen der Hostname und

der Name der cfg -Datei fur die Testdatenbank einzutragen.

¥L. Weitere Einstellungen X

Echt - Datenbank

Hostname lhost_echt

Abbrechen

Datenbankname Iwinawos @

Logdatei ...
I~ Protokollierung des Anmeldevorgangs —

[~ Datenbankschema neu generieren

Test - Datenbank

Hostname Ihost__test

LY

Datenbankname |winawos_test

I~ Protokollierung des Anmeldevorgangs

I~ Datenbankschema neu generieren

Speichern der Einstellungen und Rickkehr zum Anmeldefenster
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6.2 Pfad in der Verknipfung

Beim Start des Programms (ber das WinAWOS -lcon muss ein bestimmte r Pfad als Ziel

eingetragen sein.

g:, Eigenschaften von WinAWOS Informix- Kunde

Sicherheit Details Vorgangerversionen
Aligemein Verkniipfung Kompatibilitat
% WinAWOS Informix- Kunde
Zieltyp: Anwendung
Zielort: winawos
Ziel: [M’:\mh\winawos\WinAWOS.exe -cC:\mh\wina\»|
Ausfihren in: ’c:\mh\winawos ‘
Tastenkombination: ’Keine l
Ausfuhren: Normales Fenster v
Kommentar: ’ l
Dateipfad offnen 7 Anderes Symbol... 7 Erweitert...
Abbrechen Ubemehmen

Standardpfad
W:\mh \winawos \WinAWQOS.exe

-cC:\'mh\winawos \winawos.ini

-IDMerrfile=  C:\mh \winawos \winawos.log

-IDMenv IDM_MODULE=W:\mh\mo dule; W:\mh \winawos \module
-IDMenv IDM_IMAGE= W:\mh\images

Dieser Pfad kann durch kundenspez ifische Einstellungen abweichen, wird aber im weiteren
Verlauf dieses Handbuchs als Standard beibehalten.

Bei Einsatz einer ODBC -Schnittstelle entféllt die Angabe  des Verzeichnisses W :\ mh \ module |,
da sich hierbei alle Dateien mit der Endung .mod im Verzeichnis W:\ mh \ winawos \ module

befinden.
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6.3 Benutzerverwaltung

In der Benutzerverwaltung werden vom Verfahrensbetreuer mit der Benutzerkennung des DB
Eigentimers die Zugr iffsrechte und die entsprechenden Angaben zum jeweiligen Benutzer
eingegeben, die beim Druck verwendet werden (z. B. Zimmer - und Telefonnummer).

Ist beabsichtigt, dass die Erteilung der Zugriffsrechte im Fachamt erfolgt, allerdings aus
Sicherheitsgriinden nicht mit der Benutzerkennung des eigentlichen DB -Eigentimers (z.B.
informix ), ist es méglich, die Datenbank mit einer selbst festgelegten Kennung (z.B. winawos)

zu erstellen, die nur fur diese Aufgabe benétigt wird. Damit ist auch das Durchfiihren der

Date nbankanpassung im Fachamt mdoglich .

_[5lx]

Benutzerverwaltung
iJ Alles | User | Allgemein / System I Bestand I Eehlbelegung | Vermittlung / WBB |
pmeier Meier, Pia Benutzerdaten...
Benutzername |pmeier Kennwort setzen... I
Anrede lFrau—
Nachname / Vorname  |licier [Pia
Amt / Bezeichnung |64 |Amt fiir Wohnungsférderung
Zimmer / Telefon / Fax |23 [1234 [
E-Mail |Pia.Meier@muelheim-ruhr.de
Synchro-Recht ® Ja (¢ Nein
Export-Recht ¢ Ja @ Nein
Benutzer-Admin ® Ja € Nein
Sachgebietsnummer |01
Zur freien Verwendung |
Zur freien Verwendung I
Bereit Ansehen 1/1

Benutzername

StandardmalRig ist die Lange des Benutzernamens auf 8 Stellen begrenzt.

Wenn langere Logins verwendet werden sollen, muss dies auf dem Client durch einen Eintrag

in der Datei C:\ mh\ db\ winawos. cfg zugelasse n werden. Dabei kann die Lange durch die
Zeile LoginLen=18 , die bei Informix -Kunden ab der Version 9.xx im  Abschnitt
[Einstellungen] und bei Oracle -Kunden im Abschnitt  [Datenbank] eingefugt werden muss,

auf maximal 18 Stellen erhdht werden.

Eine Korrektu r des Benutzernamens, z.B. wegen einer Namensanderung und der damit
verbundenen Anderung des Logins, ist nicht mdglich. Es muss ein neuer Datensatz
aufgenommen werden. Dafur sollte der bestehende Fall kopiert und der bisherige anschliel3end
geléscht werden, da durch die Kopie die vorhandenen Daten und die vergebenen Rechte

Ubernommen werden.
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Synchro -Recht
Um den Inhalt bestimmter Felder fur alle Wohnungen eines Hauses zu synchronisieren, kann
dem Sachbearbeiter das Recht zur Synchronisation erteilt werden. Vorgesehen ist diese

Mdoglichkeit z.B. im Fenster Hauser bei dem Feld Eigentimer . Erkennbar ist dies durch eine

Schaltflache, die nicht aktiv ist ( \T:Jl), wenn die Daten zu diesem Feld in allen Wohnungen dieses
Hauses ubereinstimmen. Sobald sich die Inhalte in nerhalb eines Hauses unterscheiden, wird
die Schaltflache aktiv ( \'.'.'rl) und bei Betatigen des Synchronisations -Symbols und Bestatigung
einer Sicherheitsabfrage werden alle Wohnungen zu der aufgerufenen Geb&udenummer mit

dem angezeigten Wert des Feldes versorgt.

Export -Recht

Diese Schaltflache ist zurzeit noch nicht aktiv.

Benutzer -Admin

In diesem Feld wird angegeben, ob der Benutzer die persdnlichen Daten der anderen Benutzer

andern darf. Standardmafig ist das Feld mit Nein vorbeleg t und das Recht kann nur der
Datenbankerzeuger (bzw. Informix) erteilen.

Fur einen Benutzer -Admin wird dann eine Schaltflache Benutzerdaten € sichtbar, die ein
Dialogfenster mit den gespeicherten Daten 6&ffnet, in welchem diese nun aktualisiert werden

kénne n.

#%. Anderung der Benutzerdaten ' x|
Sie konnen die vorhandenen Daten zu dem ausgewahiten Benutzer Gberschreiben
und die Anderungen durch OK in die Benutzerverwaltung Gibernehmen. OK Abbrechen
Benutzername / Anrede  [pmeier
Nachname / Vorname lMeier |Pia
Amt / Bezeichnung |64 lWohnungsamt
Zimmer / Telefon / Fax 123 (1234 |
E-Mail IPia.Meier@mueIheim-ruhr.de
Synchro-Recht @ Ja  Nein Benutzer-Admin Ja ¢ Nein
Sachgebietsnummer |01
Zur freien Verwendung I
Zur freien Verwendung l
Geben Sie bitte die Anrede an
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Dariiber hinaus werden auf den weiteren Karteikarten die Zugriffsrechte fur die Tabellen
vergeben (S = Suche, K = Korrektur, N = Neuaufnahme, L = Ldschen).

In der Toolhelp zu den einzelnen Tabellen wird der Name der Uberschrift des entsprechenden

Fensters angezeigt.

_[olx]

Benutzerverwaltung
ill Alles | User I I Allgemein / System I Bestand | Eehlbelegung | Vermittlung / WBB |
pmeier Meier, Pia Benutzerdaten...
Allgemein: System:
S KNL S KNL
anr FFF~E mh_audit o I
kreis VT mh_batch FFFIT
ort FFF mh_batchcancel [V [ [V [
report M mh_batchlog FITFT
sachgeb FFFF mh_batchtab Jo o |
staat FFFI mh_system MiI=E S
str FFFFE userinfo FFEIT
strsplz | £l gl rall o winawos | E2ll g ol o
Hier kénnen Sie die Rechte zum Bereich Allgemein / System verwalten I Ansehen | 1/1

_lolx]

Benutzerverwaltung
f’ Alles | User I Allgemein / System || Bestand I Eehlbelegung | Vermittlung / WBB |
pmeier Meier, Pia Benutzerdaten...
Bestand:
S KNL

az FFFF

bergbau V¥

bgzusatz FFF¥

bind | 520l i o

darlverw FFFF

eigen FFFF

fgzusatz FFF

haus FFFF

heizart FFFF

hmiet FF V¥

kg 1

kontroll FFFF

mieter | il vl o

mittel FFFF

pruefung FFF¥

siedlung e |

walter FFFF

wohnart VI

wohnlage FFF

wohnung F

zuschlag FFFF

zustell FFFF

Hier kénnen Sie die Rechte zum Bereich Bestand verwalten Ansehen 1711
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/x|
EIEIDEE REEEEE EEE
Benutzerverwaltung

ﬂ Alles | User | Allgemein / System | Bestand ||§_Eembelegung ‘I Vermittlung / WBB |

pmeier Meier, Pia

Fehlbelegung:

S KNL

ausgrund | £l b el o

dvomiete FFFFE

ekgfebe FFF

fbescheid FITTTT

frechner e EE

onr FFEFF

soll FFFF

spiegel FFFI

zahlung FVFM
Hier kdnnen Sie die Rechte zum Bereich Fehlbelegung verwalten l Ansehen I A5
_lo/x]

Benutzerverwaltung

ilj Alles | User | Allgemein / System | Bestand | Eehlbelegung || \_/ermittll.ing IWBB I

pmeier Meier, Pia Benutzerdaten...

Vermittlung: WBB:

S KNL S KNL

abgang FFF antrag FFFF

angebot FVF ekgwbb FVFI

ausstatt | Sl £l call v rueck | Eall c2ll Cal vl

dring |52l call el o

einkommen FFF M

ekart s ==

ekstufe FFFVF

grund 2 Sl vl ol

perkreis FFF

reaktion FITTT

stadteil FFFF

suchende FF

wahlsuch FFFF

wahlwohn VIV

wohnakt | call £l call vl
Hier kénnen Sie die Rechte zum Bereich Vermittlung / WBB verwalten | Ansehen [ 171
Bei Einsatz einer Oracle -Datenbank kann Uber die Schaltflache Kennwort s e tdase n é

Kennwort geandert werden. Dieses muss mindestens sechs Zeichen enthalten.
Unter Informix  ist das WinAWOS -Kennwort identisch mit dem Netzkennwort und muss daher

auf dem Server geéndert werden.

Seite 22 von 71 Stadt Milheim an der Ruhr



WIinAWOS Admin -Handbuch 6 Einrichten eines neuen Benutzers

Hinweis:

Mit dem SQL-Befehl

select grantee, tabname, tabauth from systabauth, systables
where systabauth.tabid = systables.tabid and

grantee =" BENUTZERNAME " and tabname =" TABELLENNAME

kann Uberprif t werden , welche Rechte tatsédchlich vorhanden sind.

6.4 Handbuch

Es steht die Datei Handbuch_WIinAWOS.pdf als Handbuch zur Verfigung, das im Programm
WIinAWOS (ber das Fragezeichen in der Symbolleiste jedes Fensters oder in den
Eingabefeldern durch Betatigen d er F1 - Taste aufgerufen werden kann. Es 6ffnet sich ein PDF
Dokument und der Benutzer befindet sich direkt auf der Seite mit der Beschreibung des
entsprechenden Bereichs.

Um das Handbuch verwenden zu kdnnen, muissen bei jedem Benutzer Uber den Menipunkt

Opt ionen > Einstellungen auf der Karteikarte  Hilfesystem die Pfade zum PDF -Reader und

zum Handbuch (Standard: W :\ mh ) eingetragen werden.
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7  Einbindung der Textverarbeitung Word
7.1 Schema der Verknipfung von WIinAWOS  und WinWord beim Drucken
WinAWOS DAT
Druckbefehl: Datenquelle (z.B. wbb00.dat)
§ Word wird mit dem entsprechenden beinhaltet den Header mit den
Dokument geoffnet (z.B. wbb00a_b.doc) Namen der Seriendruckfelder:
§ aktuelle Daten zumFallundzum | > 1 AntragAntnr
Sachbearbeiter werden in eine ' Name
Datenquelle ausgelagert 1 Vorname
(nach C: \mh\request \dat) 1 Sachbearbeiter
)l

und die Daten aus WinAWOS

I [
| |
| |
| |
| |
4 \ 4

WinWord

winawos.dot

Autotexte: Bescheidkopf
Verfugungskopf

Zahlungshinweis

Makros: MHVorschau
MHDruck

Dokument (wbb00a b.doc)

Datenquelle wird gestartet

A 4
e

i f  Funktion Seriendruck mit den Angaben aus der

; Autotexte (z.B. Beschei  dkopf, Zahlungshinweis u.&.)
| werden eingefugt

R » 1 Makro MHDruck wird ausgefuhrt, d.h. Felder werden
aktualisiert, die Ausgabe an den Drucker erfolgt,

Hauptdokument und Serienbrief werden geschlossen
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7.2 Datenquellenzuordnung

Jedes WinAWOS -Dokument ist ein Se rienbrief -Hauptdokument, in dem fester Text enthalten

ist. Diese Hauptdokumente kdnnen in einem beliebigen Verzeichnis gespeichert werden.

Sie benétig en eine Datenquelle mit den Daten des aktuellen Falles, um zu einem Serienbrief
verbunden zu werden. Die Datenquellen werden  entweder innerhalb der Fenster in WinAWOS
Uber das Drucker - bzw. das Bildschirm -Symbol erzeugt oder durch den Start von
Routinearbeiten oder, in wenigen Fallen , automatisch wahrend der Bearbeitung. Sie werden im
Verzeichnis \request \ dat gespeichert . Jedes Dokument erwartet zwingend in diesem
Verzeichnis die zugehorige Datenquelle, daher darf die Zuordnung nicht verandert werden, da

alle Druckprogramme von WinAWOS die Datenquellen immer in diesem Verzeichnis erstellen.

Diesem Pfad voran gestellt wird das Laufwerk, das als Systemvariable MHDIR angegeben ist
(Standard: C:\ mh ). Das Benutzerverzeichnis lautet daher C:\ mh \ request \ dat . Dadurch ist
gewahrleistet , dass jeder Sachbearbeiter nur auf die von ihm erstellten Dateien Zugriff hat und

die Daten quellen nicht von anderen uberschrieben werden. Wird die Systemvariable verandert,
mussen die Speicherorte der Datenquelle in allen Dokument en angepasst werden |, d.h. wird die

Datenquelle verschoben, so muss diese Anderung auch im Dokument erfolgen.

Bei der Bereitstellung von Updates werden Musterdatenquellen ausgeliefert. Diese sind lokal im
Verzeichnis C:\ mh \ request \ dat auf dem Rechner des Benutzers abzulegen, der fur die
Pflege der Dokumente verantwortlich ist. Dadurch kénnen neue Dokumente zundc hst inhaltlich
oder formal bearbeitet werden, bevor sie im Fachamt zum Einsatz kommen oder neue
Seriendruckfelder fur bereits vorhandene Dokumente eingepflegt werden.

Die Bezeichnung der neuen Dokumente bzw. Seriendruckfelder ist dem jeweiligen

Begleitsch reiben zu entnehmen.

7.2.1 Uberpriufung der Zuordnung der Datenquelle zum Dokument (bei Einsatz der

Version Word 2010)

Zunachst muss das Dokument geoffnet werden. Dieses befindet sich im Standardfall unter
W:\ mh \ winawos \vorlagen . Auf der Register karte = Sendungen befinden sich alle

Funktionen zum Serienbrief.

Ist die Schaltflache Empfangerliste bearbeiten anwahlbar, handelt es sich um ein
Seriendruck -Hauptd okument. Dann muss nur die Zuordnung der korrekten Datenquelle, die

sich im Verzeichnis  C:\ mh \ request \ dat jedes Benutzers befindet, Gberprift werden.

Es offnet sich das Fenster  Seriendruckempféanger . Hier wird leider nicht der komplette Pfad

angezeigt.
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Diese Empfangerliste wird fir den Seriendruck verwendet. Mit den folgenden Optionen kénnen Sie die Liste andern oder
Empfanger hinzufiigen. Mit den Kentrollkastchen kinnen Sie fir den Seriendruck Empfanger hinzufiigen oder entfernen.
Klicken Sie auf 'OK', wenn die Liste fertig gestellt ist.

Datenguelle v | Datum w | Amtort w | AbzugMieter w | AbzugErhoehung w | Abzugll

C:ymh\...\a_abzua...

| | >

Datenguelle Empféngerliste verfeinern —
C:'\mh\,..\a_abzug.dat ;I ‘%l Sortieren...

7 Filtern...

1 Duplikate suchen...

LI v Empfénger suchen...
— — :I/ Adressen iberpriifen...
EEaNENE . . . Akituzlisieren |
p
Ist diese Schaltflache jedoch inaktiv, muss die entsprechende Datenquelle tber Empfanger
auswahlen 1 Vorha ndene Liste verwenden € gesucht werden. Es 6ffnet sich das Fenster
Datenquelle auswéahlen . Hier ist das richtige Verzeichnis zu suchen.

[ 1x

e
‘9"\ /'Jv | . 7 Win7 (C:) ~ mh - request - dat = ml I dat durchsuchen
Organisieren *  Neuer Ordner = = O l@l
J mh ;I Mame = Typ | Griifie | Anderungsdatum | Iﬂ
, db
a_abzug.dat DAT-Datei
et
2| a_ekb.dat DAT-Datei 1KE 29.11.2001 16:26
. help =iEs
| images |=| b_susim.dat DAT-Datei 1KE 28.08.2014 10:41
/| parken33 | b_ausimb.dat DAT-Datei 1KE 25.08.2014 10:41
| request |¥| b_ausle.dat DAT-Datei SKE 06.05.2010 11:34
i dat = b_susiob.dat DAT-Datei 12KE 07.05.2010 09:32
, muster_dat
- = b_aus23.dat DAT-Datei S5KE 06.05.2010 11:34
J tmp
web | b_aus23b.dat DAT-Datei 12KE 07.05.2010 09:32
| web_test = b_ausm.dat DAT-Datei S5KE 06.05.2010 11:34
J viva ¥ b_ausmb.dat = DAT-Datei 12KE 07.05.2010 09:32
| winawos ;I = b foerd.dat DATDatei 1KB__23.09,2003 12;23 ;I

Meue Quelle...

Dateiname: Ia_ahzug,dat j IA”E Dateien (*.*) j

Tools - Offnen |v| Abbrechen |
A
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Unten rechts muss dabei Alle Dateien (*.*) ausgewahlt sein, damit alle Dateien mit den

Endungen .dat angezeigt werden

Nach einem Doppelklick auf die entsprechende Datenquelle wird dieses Fenster geschlossen
und das zu bearbeitende Dokument muss nun nur noch gespeichert und ebenfalls geschlossen

werden.

7.3 Ver bindung mit der Vorlage winawos.dot

Alle Dokumente, die aus de m Verfahren WinAWOS gedruckt werden, basieren auf der
Dokumentvorlage  winawos.dot . Diese Datei beinhaltet Autotexte und Makros.

Um Anderungen durchzufiihren, muss sie in Word geéffnet werden, nicht per Doppelklick aus
dem Explorer , da sonst nur ein neues D okument auf Basis der winawos.dot erstellt und nicht

die tatsachliche Datei gedffnet wird.

Um in jedem Hauptdokument eine Verbindung zu dieser Dokumentvorlage herzustellen, ist wie

folgt vorzugehen:

1 Offnen des Hauptdokuments

1 Auswaéhlen der Schaltflache Add-Ins auf de r Registerkarte  Entwicklertools (alternativ:
Registerkarte Datei , den Eintrag Optionen  anwahlen, im Fenster Word -Optionen  den
Eintrag Add -Ins auswahlen, im Fenster in der unteren Zeile Verwalten die Vorlagen
auswahlen und auf Gehe zu klicken )

1 Einfugen des Pfades zur Dokumentvorlage
(z.B. W:\ mh \ winawos \ vorlagen \ winawos.dot )im Feld Dokumentvorlage im Fenster
Dokumentvorlagen und Add -Ins

1 Schlie3en des Fensters mit OK und Speichern des Hauptdokuments

Hinweis:
Ab der Version Word2010 ist nicht meh r eindeutig erkennbar , mit welche r winawos.dot das

Dokument verbunden ist

Liegt eine winawos.dot im gleichen Verzeichnis wie das geéffnete Dokument (z.B. eine
zentrale Datei auf dem Laufwerk W: \), wird dieser Pfad auch im Fenster Dokumentvorlagen

und Add -Ins angezeigt. Tatsachlich kdbnnte  aber auch eine andere Datei zugeordnet sein , die
vorrangig verwendet wird (z.B. eine lokale Datei auf dem Laufwerk C: \). Dieser Pfad wird
jedoch erst sichtbar , wenn die Datei winawos.dot im Verzeichnis  vorlagen kurzzeitig
umbena nnt, das Dokument erneut ge 6ffnet und die Zuordnung tberprift wird .

Das bedeutet, dass Anderungen in der zentralen Datei keine Auswirkungen haben wirden

wenn intern noch die lokale Datei zugeordnet ist.
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Es wird daher dringend empfohlen, die Date i mit der Bezeichnung winawos.dot nur an einer
Stelle u nter diesem Namen zu speichern. Werden Anderungen nicht wirksam, sollte daher

zunéchst die korrekte Pfadzuordnung, wie oben erlautert, Gberprift werden.

Falls bisher eine lokale winawos.dot im Einsat z war, die zuklnftig als zentrale Datei
gespeichert werden soll, muss allen Dokumenten diese zentrale winawos.dot zugeordne t
werden.

Das gleiche gilt, wenn durch einen Serverwechsel bzw. T umzug der Laufwerksbuchstabe oder

der Pfad geandert werden muss.

Hierfur steht unter  http://www.winawos.de/downloads/Word/ die Datei ChangeVorlage.doc

zur Verflgung. Darin ist ein entsprechendes Makro enthalten , das alle Dokumente eines
Verzeichnisses nacheinander 6ffnet, mit der neuen winawos.dot verbindet und anschliel3end
speichert und schlief3t.

Eine Erlauterung zur Vorgehensweise ist in der Datei enthalten.

Durch Programmanderungen ist es manchmal erforderlich, mit dem Update auch Word - Dateien
auszuliefern.

Neue Dokumente werden mit dem tatsachlichen Namen im Verzeichnis vorlagen \ Neue
Dokumente  gespeichert.

Bei notwendigen Anderungen von Dateien, die beim Kunden bereits im Einsatz sind, werden
Musterdokumente  ebenfalls dort abgelegt , aber durch den Suffix _neu gekennzeichnet , damit
die vorhandenen nicht beim Einspielen des Updates tberschr ieben werden.

Dadurch kénnen diese Dateien zunéchst inhaltlich oder formal bearbeitet werden, bevor sie im
Fachamt zum Einsatz kommen . Zu beachten ist hierbei noch, dass stand ardmaRig der Pfad zur
Dokumentvorlage  C:\ mh \ etc \ winawos.dot lautet und eventuell kundenspezifisch angepasst
werden muss, bevor  die Datei in den Ordner vorlagen  verschoben oder kopiert wird. Der
Suffix _neu muss dabei natirlich entfernt werden.

Die Bezeich nung der neuen Dokumente ist dem jeweiligen Begleitschreiben zu entnehmen.

7.4 Makro s

Die Dokumentvorlage winawos.dot beinhaltet das Makro MHDruck fiur den automatischen
Druck von Dokumenten durch WinAWOS sowie das Makro MHVorschau zur Anzeige des
Serienbrief s am Bildschirm.

Zur Ausfihrung der Makros missen sie aktiviert sein. Sollte dies aus Sicherheitsgriinden nicht
gewlnscht sein, muss ein entsprechendes Zertifikat erstellt und in Visual Basic als Digitale

Signatur dieser Datei zugewiesen werden. Alternati v kann die Datei winawos.dot an einem
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vertrauenswurdigen Ort gespeichert werden.

7.5 Erstellen von Autotexten

Bei der Erstellung der Dokumente wurden Auto texte verwendet, die in einer eigenen, nur flr

die WinAWOS -Dokumente giiltigen Dokumentvorlage mit dem Na men winawos.dot abgelegt
sind. Diese Auto texte beziehen sich auf alle Textpassagen, die wiederholt in verschiedenen
Dokumenten vorkommen (z.B. der Bescheidkopf, der Kopf einer Verfigung , die
Rechtsbehelfsbelehrung  usw. ).

Ergibt sich in diesen Passagen ein e Anderung, ist diese nur einmal in der Datei winawos.dot
durchzufihren, um sich in allen Dokumenten auszuwirken.

Allerdings reicht es nicht aus, den Autotext nur textlich  zu andern, sondern er muss auch neu

definiert werden. Dazu mussen folgende Schritte eingehalten werden:

1. Nach der gewlinschten  textlichen Anpassung muss der Bereich markiert werden, der neu

definiert werden soll.

2. Dadurch wird der Menupunkt Einfligen -> Schnellbausteine -> Auswahl im
Schnellbaustein -Kat al og s p e i aktivend kadn angewa  hit werden.
3. Im sich 6ffnenden Fenster miissen nun Name (z.B. Bescheidkopf), Katalog (Autotext)

und Speichern in (winawos.dot) eingegeben bzw. ausgewahlt werden. Bei OK muss die

Sicherheitsfrage AM°chten Sie den Ei n ternchd nefi yd

mit Ja beantwortet werden

4. Beim Speichern der  winawos.dot offnet sich standardméfRig ein Fenster mit einer
Kompatibilitatsprifung zu Word97 -2003, das mit Weiter beendet werden muss.

Neuen Baustein erstellen ? X

Name: Bescheidkopf

Katalog: AutoText v

Kategorie: Allgemein v

Beschreibung:

Speichern in: | winawos.dot v
Optionen: Nur Inhalt einfiigen v
Abbrechen
Achtung :
Wenn der Autotext Uber Einfugen -> Schnellbausteine -> Organizer fer

ausgewahlt und Uber Ei genschaften b e medbdertt wird ¢ sind die unter 3.
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einzutragenden Werte zwar bereits vorgegeben und auch die Sicherheitsfrage zur Anderung
des Bausteins muss bestétigt werden, aber tatsachlich w ird der Autotext nicht geéndert und

wirkt sich daher nicht auf die Dokumente aus.
Soll nun in einem Dokument einer der definierten Autotexte benutzt werden, muss an dieser

Stelle Uber Einfigen -> Schnellbausteine -> F e | deéentsprechende Autotext

ausgewahlt werden.

Dieser erscheint dann in folgender Schreibweise:
{ AUTOTEXT Bescheidkopf }

7.6 Probleme mit Autotexten

7.6.1 I m Serienbrief erscheint die Meldung. AAutotext

1 Die Anderung des Autotextes wurde in der richtigen winawos.dot vorgenommen, aber es
ist eine andere  Dokumentvorlage zugeordnet.

1 Die Anderung des Autotexte s wurde in der falschen  winawos.dot vorgenommen, die an

einem anderen Speicherort vorliegt als die tatsachlich zugeordnete Dokumentvorlage.
1 Der Autotext ist vorhanden, aber nicht definiert.
Das Feld im Dokument ist nicht als A utotext in der  winawos.dot vorhanden.

1 Die Schreibweise des Autotextes entspricht nicht exakt dem Namen des Feldes im
Dokument.

1 Der Name des Autotextes Uberschreitet die Gesamtlange von 32 Zeichen.
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